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1. Conocer mejor el sector y el 

turista:  impacto, tendencias, … 
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2. Incluir a las comunidades en 

la cadena de valor : formación, 

gobernanza, acceso al 

mercado  
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3. Crear modelos fuertes y 

estables de gobernanza :  

público + privado +  

comunidad 
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4. Go Digital : todo pasa por el 

móvil - marketing, venta, 

fidelización, imagen de destino  



5. La importancia del 

destino - el turista 

experimenta un destino 



6. Involucrar al visitante: 

travel pledge, give back 

to the community  



 7. Generar identidad  

...marca país  



 

8. Cooperación 

internacional - app de rutas 

del mundo, observatorio de 

turismo  
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9. En un mundo globalizado  

vivir la esencia : sea ella un 

castillo o el garaje  

ID 21645816 © Francesco83 | Dreamstime.com 



4ª Conferencia Mundial de 
Turismo Enológico de la OMT 
 
Conclusiones 


