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Nota del Secretario General

En el presente documento, el Secretario General transmite al Consejo
Ejecutivo el informe sobre el nuevo estatuto de la OMT en su calidad de organismo
especializado de las Naciones Unidas y sobre sus consecuencias para los asuntos
estadisticos.

Este documents de trabajo se examinara durante la reunion del Consejo Ejecutivo.
Se ruega a los delegados que lleven sus ejemplares z las reuniones.




2 CE/73/6 a) Add.1

SEGUIMIENTO DE LA TRANSFORMACION DE LA ORGANIZACION EN
ORGANISMO ESPECIALIZADO DE LAS NACIONES UNIDAS

a) Participacion en los mecanismos de coordinacion del sistema

Addendum 1
iNDICE

A. La funcién central de liderazgo y coordinacion de la OMT en el campo de las
estadisticas de turismo

B. Complejidad de ese nuevo escenario para la cooperacién y la coordinacion
internacionales

C. Propuesta presentada al Consejo Ejecutivo

D. El programa estadistico de la OMT a la luz de nuestras nuevas
responsabilidades en el sistema de las Naciones Unidas

E. El programa de estadisticas de la OMT: panorama general

F. El Comité de Estadisticas de la OMT: una propuesta de revisién de su mandato

Anexos

1. Informe presentado por la OMT al periodo de sesiones de la Comisién de
Estadistica de las Naciones Unidas (2-5 de marzo de 2004) sobre el desarrollo
de las estadisticas de turismo

2. Extracto del informe de la Comisiéon de Estadistica de las Naciones Unidas

sobre su 35° periodo de sesiones (2-5 de marzo de 2004)



3 CE/73/6 a) Add.1

SEGUIMIENTO DE LA TRANSFORMACION DE LA ORGANIZACION EN
ORGANISMO ESPECIALIZADO DE LAS NACIONES UNIDAS

a) Participacion en los mecanismos de coordinacion del sistema

Addendum 1

A. La funcién central de liderazgo y coordinacién de la OMT en el campo de
las estadisticas de turismo

1. El acuerdo firmado entre las Naciones Unidas y la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT) en el mes de diciembre de 2003 consta de 21 articulos, uno de
los cuales (el articulo 13) se refiere a los “Servicios de estadisticas”. En el
parrafo 3 de ese articulo, se estipula que: “Las Naciones Unidas reconocen que
la Organizacion Mundial del Turismo es la organizacién competente para
reunir, analizar, publicar, uniformar y mejorar las estadisticas de turismo, y
promover la integracién de esas estadisticas en el ambito del sistema de las
Naciones Unidas”.

2. Esa confirmacién corresponde a la funcién central de coordinacién reconocida
a la OMT en el ambito del turismo por el articulo 2 del mencionado Acuerdo, y
nos obliga a asumir una funcion proactiva en asuntos de coordinacién
estadistica.

3. Tres meses después de firmarse el Acuerdo, la OMT presenté a la Comision de
Estadistica de las Naciones Unidas (6rgano supremo del sistema para las
cuestiones estadisticas)1 un informe sobre el desarrolio de las estadisticas de
turismo. 2 Esta era la primera vez que se seguia el procedimiento, y de ahora
en adelante el informe habré de presentarse cada tres afios, conforme a lo
establecido por la propia Comision.

4. Como se indica en la seccion siguiente, en la reunidn se pusieron de manifiesto
las dificultades a las que se enfrentara la OMT en el desempefio de su funcién
directiva de coordinacion.

B. Complejidad de ese nuevo escenario para la cooperacion y la
coordinacion internacionales

5. Las deliberaciones del periodo de sesiones de la Comisién de Estadistica de
las Naciones Unidas (celebrado del 2 al 5 de marzo de este afio) se centraron
casi exclusivamente en dos temas. El primero fue la propuesta formulada por la
OMT (parrafos 25-34 del Informe) de efectuar (paralelamente a la revisién ya
en curso relativa a la clasificacion de actividades y productos econémicos, del
Sistema de Cuentas Nacionales y de la Balanza de Pagos) una amplia consulta
respecto de propuestas de modificacion de las Recomendaciones existentes
sobre Estadisticas de Turismo (las de 1993 y las de 2000 sobe la CST. Nuestra

! En esa calidad, compete a la CENU aprobar las normas internacionales sobre estadisticas. En el caso del
turismo, las normas existentes se aprobaron en 1993 y 2000

2 Véase el anexo 1: «Informe presentado por la OMT al periodo de sesiones de la Comision de Estadistica de las
Naciones Unidas (2-5 de marzo de 2004) sobre el desarrollo de las estadisticas de turismoy.
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propuesta estaba concebida como respuesta a las distintas sugerencias
presentadas por las secretarias de la OCDE y de Eurostat, asi como por
algunos paises.

Tanto Nueva Zelandia como los Estados Unidos plantearon objeciones sobre la
conveniencia de llevarla a cabo, como se recoge claramente en el contenido y
en la evaluacion basica (no muy entusiasta) del informe oficial del periodo de
sesiones, en el que se indica que «/a Comisién observé que la Organizacién
Mundial del Turismo tenia la intencién de celebrar consultas con distintos
paises sobre las recomendaciones que se habian formulado sobre estadisticas
del turismo y explorar la necesidad de actualizarias; y destacé que habria que
garantizar la compatibilidad de una posible revisién de las normas sobre
estadisticas del turismo con las actualizaciones del SCN 1993 y el Manual de la
Balanza de Pagos que se estan llevando a cabo».

El segundo tema fue de caracter mas general: se pidi6 un aumento de la
cooperacion de la OMT con la OCDE y EUROSTAT, y también con diversos
paises (ltalia, Dinamarca y los Estados Unidos), y se propuso crear un grupo
de trabajo entre las secretarias de los tres organismos (aunque el
representante de Dinamarca propuso abrirlo igualmente a otras organizaciones
internacionales).

Como se indica en el informe del periodo de sesiones,® «/la Comisién destaco la
necesidad de una mayor coordinacion en la esfera de las estadisticas del
turismo, asi como en la revision periédica de las recomendaciones
internacionales, pero reconocié que se habian expresado diferentes puntos de
vista sobre las formas de lograria, a saber, algunos delegados habian
recomendado la creacién de un grupo de trabajo entre secretarias integrado por
la Organizacion Mundial del Turismo, la OCDE y la EUROSTAT, en tanto que a
Juicio de la Organizacién Mundial del Turismo la manera mas apropiada de
lograr ese objetivo seria en el marco del Comité de Coordinacién de las
Actividades Estadisticas, habida cuenta de que otras organizaciones
internacionales y regionales interesadas también estaban representadas en ese
Comité».

Resulta sorprendente que la OCDE apoye la creacién de un grupo de trabajo
entre secretarias, ya que la OMT coopera con la OCDE en tres ambitos muy
concretos:

- Colaboramos en el Grupo de Tareas interinstitucional sobre estadisticas del
comercio internacional (presidido por la propia OCDE) desde hace mas de
dos afios;

- Hemos presentado un estudio (previamente concertado) sobre el turismo
como estudio de caso potencial para la labor del recién creado Grupo de
Expertos de la OCDE sobre estadisticas econémicas a corto plazo y del
Grupo de Expertos sobre encuestas sobre tendencias de las empresas;

- Participamos regularmente en su Comité de Turismo y en su Grupo de
Trabajo sobre Estadisticas de Turismo.

* Véase el anexo 2: «Informe de la Comisién de Estadistica de las Naciones Unidas sobre su trigésimo quinto
periodo de sesiones (2-5 de marzo de 2004)y.
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La OMT se mantiene firme en su postura. En particular, unas semanas antes
de la reunion de la CENU, el Secretario General de la Organizacion envié una
nota a su homodlogo de la OCDE explicando los motivos por los que no
coincidia con la iniciativa de la OCDE de crear un grupo de trabajo entre
secretarias, y en la que sefialaba que «nuestro Comité de Estadisticas es el
6rgano de coordinacion estadistica mas apropiado».

Entendemos, con arreglo a la nueva posicion de la OMT asi como al espiritu y
a la letra del acuerdo firmado con las Naciones Unidas, que nuestro Comité de
Estadisticas debe asumir un papel nuevo, complementario, proactivo y
orientado al exterior, frente a su papel actual, de fuerte orientacién interna por
su actual mandato, que es el de servir exclusivamente de 6rgano asesor al
programa de estadisticas de la OMT.

Propuesta presentada al Consejo Ejecutivo

La Secretaria presenta al Consejo Ejecutivo dos tipos distintos de propuestas:

En primer lugar, aplazar la iniciativa sometida a la CENU de consultar a los
paises respecto de la actualizacion de las recomendaciones internacionales
sobre turismo vigentes (REC93 y RECO00), hasta que estén finalizados los
actuales procesos de revision de otras normas® .

La justificacion de esta propuesta se indica en los parrafos 5 y 6 de la
seccion B.

En segundo lugar, revisar el mandato del Comité de Estadisticas y Analisis
Macroeconémico del Turismo de la OMT para adaptarlo a la nueva posicién de
la Organizacién como organismo especializado de las Naciones Unidas.

En la seccion F del presente documento se exponen el razonamiento que lleva
a esta propuesta, asi como el texto que la articula.

El programa estadistico de la OMT a la luz de nuestras nuevas
responsabilidades en el sistema de las Naciones Unidas

Esta generalmente reconocido que la fuerza de la posicion de la OMT en la
comunidad internacional se basa no sélo en sus Miembros y en sus acuerdos
de trabajo, sino también en su reputacién en el campo de las estadisticas
relacionadas con el turismo. En particular, la OMT viene desempefiando una
funcion crucial desde hace muchos afos en el acopio y en la difusién de un
gran volumen de estadisticas comparables relacionadas con el turismo vy, al
desarrollar proyectos innovadores, ha sido capaz de dar un valor sustantivo a
las estadisticas nacionales.

La aprobacion de la CST, segunda norma internacional sobre estadisticas de
turismo, ha obligado a la OMT a concebir un programa para su desarrollo, con
lo que ha demostrado una vez mas la funcion de liderazgo que puede

* Los procesos actuales de revision relativos a la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las
Actividades Econémicas (CIIU) y la clasificacion central de productos (CPC), el Sistema de Cuentas Nacionales
(SCN93), y el Manual de la Balanza de Pagos (MBPS) deberian estar terminados para 2006-2007, aunque su
aprobacion final no se produzca hasta mas tarde.
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desempefiar en la orientacion futura de las estadisticas de turismo en el
contexto mundial.

Todos estos antecedentes explican el contenido del articulo 13 del Acuerdo
entre las Naciones Unidas y la Organizacién Mundial del Turismo, en el que se
reconoce que la OMT «es la organizacion competente para reunir, analizar,
publicar, uniformar y mejorar las estadisticas de turismo, y promover la
integracion de esas estadisticas en el ambito del sistema de las Naciones
Unidas». Se trata de funciones comunes a los distintos organismos
especializados, aunque la ultima es peculiar, como se explica en la seccién F
del presente documento.

En realidad, la referencia a nuestra responsabilidad internacional de «uniformar
y mejorar las estadisticas de turismo, y promover la integracién de esas
estadisticas en el ambito del sistema de las Naciones Unidas» nos asigna el
liderazgo en estadisticas de turismo en cuanto a concepcién y desarrollo de los
distintos componentes del sistema de estadisticas de turismo, con el fin de
asegurar su coherencia y armonizacién mundiales y, por tanto, de mejorar la
comparabilidad internacional de los datos de evaluacion de la actividad
turistica.

Cabe sefialar que esa Ultima responsabilidad («promover la integracion de esas
estadisticas en el ambito del sistema de las Naciones Unidas») es una
innovacion con respecto a acuerdos similares con otros organismos
especializados® y que, a todas luces, afecta al programa de trabajo del
Departamento de Estadisticas, dado que exige desarrollar nuevas iniciativas en
el campo de la cooperacion internacional como requisito previo para
desempeiiar esa responsabilidad en materia de coordinacion internacional.

Dada la naturaleza transversal del turismo (un fenémeno de demanda que
abarca muchas actividades distintas), hay que reconocer que esa
responsabilidad duplica parcialmente la de otras organizaciones internacionales
y organismos regionales que producen estadisticas relacionadas con el turismo
o estadisticas del sector de los servicios en genera, o que tienen
responsabilidades institucionales relacionadas con las estadisticas del sector
de los servicios asi como con las estructuras macroeconémicas (como el
SCN93 y el MBP5) con las que se relaciona la cuenta satélite de turismo.

En realidad, ya cooperamos con otras organizaciones internacionales porque
tenemos proyectos conexos y objetivos y metas comunes; al cooperar,
entramos en relaciones de alianza o cooperacion estratégicas, como sucede
con la OIT, con el FMI, con la CENU y con la CEPAL. Esta red de socios
deberia ampliarse para incluir al menos otras comisiones regionales de las
Naciones Unidas en un programa de varios afios.

Como la cooperacién internacional relativa a las estadisticas, y a las
estadisticas de turismo en particular, afecta a mdltiples organizaciones cuyas

> Asi, los acuerdos con el FMI y con la UNESCO coinciden casi literalmente con todo el texto mencionado,
aunque difieren en su ultima parte: el primero especifica que se hara sin perjuicio del derecho de las Naciones
Unidas de ocuparse de cualquier estadistica en la medida en que sea esencial para sus propios propdsitos,
mientras que el segundo estipula que se hara sin perjuicio para el derecho de las Naciones Unidas de ocuparse de
esas estadisticas en la medida en que sean esenciales para sus propios propésitos o para la mejora de las
estadisticas en todo el mundo.
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responsabilidades se duplican parcialmente, la OMT debe adoptar un
planteamiento mas multilateral y un papel proactivo en los diversos procesos y
organismos de coordinacion internacional ya establecidos (como el Grupo de
Tareas interinstitucional sobre estadisticas del comercio internacional y el
Grupo de Expertos sobre clasificaciones econémicas y sociales
internacionales). :

La coordinacién requiere, por fuerza, ordenar la articulacién con las
organizaciones. internacionales y con los organismos regionales, con la
finalidad de asegurar la coherencia, y de buscar una mayor eficacia en los
arreglos de trabajo con las partes interesadas en un ambito o campo
determinados; el actual proceso de revision de la balanza de pagos y de la
clasificacion econdémica, asi como el disefio de una orientacién de compilacion
para aplicar el Manual de Estadisticas del comercio internacional de servicios
consumen la mayoria de los esfuerzos de la OMT.

Recientemente, desde que la OMT se vio asignar una funcién central de
coordinacion en el ambito de las estadisticas de turismo, han surgido algunas
dificultades menores en el reajuste de los intereses y de las comunicaciones
conexas que han afectado negativamente la relaciones de la OMT con
determinadas organizaciones internacionales (como EUROSTAT y la OCDE).
Esas dificultades ponen de manifiesto el nuevo requisito de que la OMT sea
aun mas proactiva en sus comunicaciones con todas las demas organizaciones
internacionales conexas e instituciones nacionales afectadas, en cumplimiento
de sus recién adquiridas responsabilidades de liderazgo.

Tambien se desprende otra consecuencia de esa recién asignada
responsabilidad central de la OMT de «reunir, analizar y publicar» los datos
oficiales producidos por distintas instituciones nacionales (basicamente,
oficinas centrales de estadisticas, bancos centrales y administraciones
nacionales de turismo). Con ese fin, debemos ampliar nuestra red de
cooperacion para incluir a todos los organismos nacionales (no sélo a los
Miembros de la OMT) que producen los datos que apoyan la actual
comparabilidad internacional de la actividad turistica, y participar en las
iniciativas conexas promovidas en el sistema de las Naciones Unidas.

Una consecuencia relevante a ese respecto es que las iniciativas de la OMT en
cuanto a capacitacion y asistencia técnica deben dirigirse a todos los paises,
tanto Miembros como no miembros, ya que esa iniciativas son un requisito para
que un numero importante de ellos aplique las normas internacionales y
produzca datos.

La OMT entiende que la responsabilidad que tiene asignada, de mejorar las
estadisticas de turismo y promover la integracién de esas estadisticas en el
ambito del sistema de las Naciones Unidas, abarca una responsabilidad de
liderazgo para ampliar los sistemas nacionales e internacionales de
estadisticas de turismo de modo que resuelvan las actuales lagunas de
informacién y los incumplimientos de los requisitos informativos, cooperando
con los paises que tienen una infraestructura estadistica mas desarrollada vy,
por tanto, entendemos que también deberiamos estar abiertos a cooperar con
las organizaciones internacionales pertinentes a este respecto. Un buen
ejemplo podria ser el caso de la OCDE, que se encuentra en la mejor posicién
posible para incluir el turismo como un estudio de caso en distintos ambitos,
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como las estadisticas de Inversion Extranjera Directa y de Formacién de
Capital Fijo, y tanto en el Grupo de Expertos sobre estadisticas econémicas a
corto plazo como en el Grupo de Expertos sobre encuestas de tendencias de
las empresas.

El programa estadistico de la OMT: panorama general

Como se indica en el programa de trabajo del Departamento de
Estadisticas y Evaluacion Econémica del Turismo para el periodo 2004-
2005, su objetivo global es «Dar apoyo al anélisis del consumo turistico y
a la concepcion y a la aplicacion de las politicas que establezcan los
diversos agentes del sector del turismo, y garantizar que ese andlisis se
base en un numero suficiente de datos fiables asociados a las actividades
turisticas de los visitantes y a los sectores que producen los bienes y
servicios que necesitan; mejorar la normalizacién de las estadisticas del
turismo,; fomentar que se evite la duplicacién de informacion relativa a las
estadisticas de turismo reunidas por las organizaciones internacionales;
promover la integracion del sistema de estadisticas de turismo en Ia
esfera del sistema de estadisticas intemacionales de las Naciones
Unidas».

El objetivo general deberia concretarse en tres tipos de resultados:

- desarrollo de sistemas de estadisticas de turismo (SET) nacionales y del
proyecto de cuenta satélite de turismo (CST);

- mejora de la capacidad de las administraciones nacionales de turismo (ANT)
como productoras y usuarias de estadisticas de turismo;

- mejor conocimiento de la necesidad y de la importancia de analisis
cuantitativos fiables de Ila incidencia econémica del turismo Y,
especificamente, de la relevancia de la CST.

Sin embargo, ésta es la primera vez que se presenta el contenido del programa
de estadisticas de la OMT de forma distinta de aquella con la que esta
familiarizado el Consejo Ejecutivo: la nueva presentacion sefiala las grandes
lineas de accién en asuntos estadisticos (que son las mismas que en otras
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas) y los proyectos
correspondientes.

El siguiente esquema ofrece un panorama general del programa de
estadisticas de la OMT:

l Establecimiento y promocién de normas internacionales

1. Mantener la pertinencia del actual marco conceptual de
estadisticas de turismo

2. Fomentar la aplicacién mundial de las normas internacionales de
estadisticas de turismo

3. Adaptar el marco conceptual de la Cuenta Satélite de Turismo
desde una perspectiva regional

4, Elaborar un programa de asistencia técnica para la elaboracion

de cuentas satélite de turismo
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. Participacion en la revisién de otras normas internacionales

conexas

5. Clasificaciones econémicas de actividades (ClIU) y de productos
(CPC)

6. Comercio internacional de servicios: nuevas orientaciones de
compilacion para la partida de «viajes» de la balanza de pagos

7. Revision de Sistema de Cuentas Nacionales y de la Balanza de
Pagos.

M. Garantizar la comparabilidad internacional de las estadisticas de

turismo

8. Ampliacién de la comparabilidad internacional

9. Operacionalizacién del entorno habitual: directrices generales

10.  Movimientos turisticos interregionales europeos

IV.  Concepcién de metodologias normalizadas para el acopio de
datos estadisticos

11. Modelo de encuestas en las fronteras para cuantificar el gasto
de turismo receptor

12. Modelos de tarjetas de entrada y salida para cuantificar los
movimientos internacionales de visitantes

13.  Acopio de datos sobre establecimientos de alojamiento con un
modelo de programa informatico

14.  Disefio de un modelo de «mddulo de turismo» para las
encuestas de ingresos y gastos en las familias.

V. Acopio y publicacion de estadisticas

15. Informes estadisticos
16.  Proyecto de ‘metadatos

VI.  Otros proyectos complementarios

17.  Indicadores macroeconémicos de turismo

18.  Nuevas iniciativas de estadisticas a corto plazo: el turismo como
estudio de caso

19.  Lainversion extranjera directa (IED) en las actividades turisticas

20. Balanza de pagos del turismo

30. Cabe sefalar a la atencién del Consejo que la lista incluye «Mantener la
pertinencia del actual marco conceptual de estadisticas de turismo» (proyecto
1), que propusimos aplazar hasta 2006-2007, cuando estuvieran completados
los actuales procesos de revision de clasificaciones econémicas (de actividades
y productos), de la balanza de pagos y del sistema de cuentas nacionales (en el
cual participa activamente la OMT) (véase el parrafo 12).
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El Comité de Estadisticas de la OMT: una propuesta de revision de su
mandato

I Justificacion de la propuesta

El Comité de Estadisticas y Analisis Macroeconémico del Turismo de la OMT
se cred en la Conferencia Mundial Enzo Paci sobre evaluacién de la
incidencia econémica del turismo, que se celebré en Niza (Francia) en junio
de 1999, y se concibi6 como un mecanismo interinstitucional para el
intercambio mutuo de asesoramiento metodoldgico y la definicién de grandes
lineas de accion respecto de la actividad actual y futura sobre instrumentos
estadisticos e investigacion econdémica relacionados con el marco conceptual
para la elaboracion de la Cuenta Satélite de Turismo.

Si bien la nueva posicion de la OMT como organismo especializado de las
Naciones Unidas es el motivo principal de reconsiderar la funcion del Comité,
la evoluciéon de este Comité en sus cuatro afios anteriores de existencia
ofrece un segundo motivo para introducir algunos ajustes en su funcién y
mandato.

Esa evolucién viene a demostrarnos no sélo la vitalidad del programa de
estadisticas propio de la OMT, sino que pone también de manifiesto el
desarrollo de los sistemas nacionales de estadisticas de turismo, la decisién
de un creciente nimero de paises de preparar CST y, en general, el interés
por la nueva forma de entender la actividad turistica y la evaluacién de su
incidencia que esta implicita en el propio marco conceptual de la CST.

Ademas de este cambio institucional, el Comité ha resultado ser también un
foro especialmente cualificado donde presentar y debatir las lineas de accion
estratégicas de la OMT con respecto a la promociéon del desarrollo de
sistemas nacionales de estadisticas de turismo y a la concepcién del proyecto
de CST. Ademas, hace posible crear una nueva cultura estadistica de
cooperacion entre agentes basicos de las estadisticas de turismo, como lo
demuestran las iniciativas encaminadas a crear grupos de trabajo internos
sobre temas como el entorno habitual, el tratamiento de los viajes
combinados, el empleo en el turismo, etc.

Las nuevas responsabilidades y las competencias requeridas en cuestiones
estadisticas representan un cambio cualitativo y cuantitativo con respecto a
las actividades internacionales de cooperacién y colaboracion de la OMT.
Esos cambios llevan también a ampliar el ambito actual del programa
estadistico para atender las seis lineas de accién que constituyen la espina
dorsal del programa:

- establecimiento y promocién de normas internacionales;
- participacion en la revision de otras normas internacionales conexas:;

establecimiento de la comparabilidad internacional de las estadisticas
de turismo;

- disefio de metodologias normalizadas para el acopio de datos
estadisticos;
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acopio y publicacién de estadisticas;
otros proyectos complementarios.
Nuevo mandato

Mision

El Comité es un érgano asesor subsidiario del Consejo Ejecutivo. En esa
calidad, contribuye al cumplimiento del parrafo 3 del articulo 13 del Acuerdo
firmado entre las Naciones Unidas y la OMT, en el que se estipula lo
siguiente:

«Las Naciones Unidas reconocen que la Organizacion Mundial del Turismo es
la organizacion competente para reunir, analizar, publicar, uniformar y mejorar
las estadisticas de turismo, y promover la integracién de esas estadlst/cas en
el ambito del sistema de las Naciones Unidas».

Por consiguiente, el Consejo Ejecutivo requiere la colaboracion del Comité en
los campos siguientes:

proponer iniciativas relacionadas con el disefio y la aplicacién de
normas internacionales de estadisticas de turismo;

promover la comparabilidad internacional de las estadisticas de turismo
proponiendo iniciativas relacionadas con el acopio, la homogeneidad, el
tratamiento y la difusion de dados;

apoyar los esfuerzos por integrar esos datos en las estructuras del
sistema de estadisticas nacionales de turismo y de la cuenta satélite de
turismo;

ayudar a los paises miembros en sus iniciativas por mejorar sus
sistemas nacionales respectivos de estadisticas de turismo y en su
preparacion de cuentas satélite de turismo;

servir de enlace con otros organismos internacionales que tienen
delegadas responsabilidades de liderazgo y coordinacién de
estadisticas internacionales conexas y de sus normas en la esfera del
sistema de las Naciones Unidas.
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Composicién

37. Para el periodo 2004-2007, la composicion del Comité es la siguiente:

Mesa Presidente Canada
Vicepresidentes Francia
Espana

Miembros . Canada*
Chipre
Ecuador
Egipto
Espana*
Filipinas
Francia*
India
Israel
México
Mozambique
Tanez

Representante de los Miembros Asociados

Aruba

Representantes de los Miembros Afiliados

Centro Internazionale di Studi sul’'Economia Turistica (CISET)
International Congress & Convention Association (ICCA)
International Hotel & Restaurant Association (IH & RA)
Universidad George Washington

Observadores

Estados no miembros

Australia
Estados Unidos de América
Singapur
Suecia
Instituciones
EUROSTAT

Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econdémicos (OCDE)
Organizacién internacional del trabajo (OIT)

Ufficio Italiano dei Cambi

World Travel & Tourism Council (WTTC)

*= Miembro de derecho

La Secretaria del Comité incumbe al Departamento de Estadisticas y Evaluacion
Econdmica del turismo.
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Observadores invitados

Para cada una de las reuniones del Comité, la Secretaria puede invitar
a paises no miembros y a organizaciones e instituciones nacionales e
internacionales para ampliar la perspectiva de los productores, los
usuarios y los agentes de estadisticas, y facilitar el liderazgo y las
actividades de coordinacién internacionales de la OMT, en funcién del
contenido del orden del dia.

Los observadores invitados sélo podra intervenir ante el Comité con la
venia de su Presidente.

Lugar de las reuniones

Las reuniones del Comité tendran periodicidad anual y se celebraran en
la sede de la OMT, salvo en las ocasiones excepcmnales en que la
Secretaria decida en contrario.

Creacion de grupos de trabajo

El Comité determinard si es pertinente crear grupos de trabajo
temporales con las partes apropiadas que se esfuercen en resolver,
aclarar o facilitar ideas, asesoramiento y asistencia de enlace sobre
cualquier tema determinado de interés relacionado con el programa de
estadisticas de la OMT y con sus responsabilidades de liderazgo
internacional en el campo de las estadisticas de turismo.

Repercusiones en el programa de trabajo del Departamento de
Estadisticas

A peticion de sus miembros, la Secretaria del Comité puede aceptar
compromisos que modifiquen parciaimente el programa de trabajo
bienal del Departamento de Estadisticas.

En ningun caso justificaran esas modificaciones potenciales nuevos
recursos financieros o humanos para la Secretaria.

Comunicacion entre reuniones

La Secretaria del Comité es responsable de fomentar la comunicacion
entre sus miembros en el intervalo entre las reuniones. Para aumentar
su capacidad de accién, la Secretaria estudiard el uso de medio
electrénicos o de otro tipo con el fin de permitirle seguir eficazmente su
trabajo entre las reuniones.
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Naciones Unidas E/cns200413

2Ry Consejo Econémico y Social Distr. general
\ Y 5 de diciembre de 2003
w Espaiiol

Original: inglés

Comision de Estadistica

35° periodo de sesiones

2 a 5 de marzo de 2004

Tema 4 c) del programa provisional*

Estadisticas economicas: estadisticas de turismo

Informe de la Organizacion Mundial del Turismo
sobre la elaboracion de estadisticas de turismo

Nota del Secretario General

De conformidad con la peticion formulada por la Comisién de Estadistica en
su 34° periodo de sesiones**, el Secretario General tiene el honor de remitir el in-
forme de la Organizaciéon Mundial del Turismo sobre la elaboracion de estadisticas
de turismo. Se ruega a la Comision que formule observaciones sobre la evolucion de
las estadisticas de turismo.

* E/CN.3/2004/1.
** Véase Documentos Oficiales del Consejo Econémico y Social, 2003, Suplemento No. 4
(E/2003/24), cap. L.A, parr. 1.
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I. Papel de la Organizaciéon Mundial del Turismo

en el ambito de las estadisticas de turismo

1. El papel especial que desempefia la Organizacién Mundial del Turismo en el 4m-
bito de las estadisticas de turismo se ha reconocido oficialmente en el plano internacio-
nal y se ha formalizado mediante el acuerdo suscrito por las Naciones Unidas y la citada
organizacién, en cuyo articulo 13 se enuncian sus funciones respectivas y las condicio-
nes de su relacién y colaboracion'. El papel de la Organizacién Mundial del Turismo
abarca tres funciones principales: fijacién de normas, fomento de la aplicacién de esas
normas y difusién de las estadisticas de turismo recopiladas por la organizacién. Esas
funciones se analizan, con mas detalle, en la seccién II del presente informe.

2.  Estd admitido que, en términos econémicos, hay que considerar el turismo des-
de el punto de vista de la demanda y, por tanto, como fenémeno social que surge de
la actividad de los visitantes. A fin de medir los efectos y las repercusiones econémi-
cos de esa demanda, de manera uniforme, en todas las actividades y en todo el mun-
do, habia que elaborar un conjunto de conceptos, clasificaciones y agregados esen-
ciales que permitieran definir el fenémeno y expresarlo en una formulacién que fuera
comparable a la que se utilizaba en otros 4mbitos y que mantuviera su uniformidad
en distintos universos sociogeograficos.

3. Los estudiosos del turismo han tendido a elaborar sus propias teorias y el tema
se ha visto un tanto marginado en el pasado. Como se habia insistido mucho en las
particularidades del turismo, no se habia podido estudiar el fenémeno aplicando las
categorias que se aplican a otras actividades econdmicas.

4. Conforme a lo enunciado en el articulo 13 del Acuerdo entre las Naciones Uni-
das y la Organizacion Mundial del Turismo, esta organizacion estd reconocida como
el organismo central encargado de reunir, analizar, publicar, uniformar y mejorar las
estadisticas de turismo y promover la integracion de esas estadisticas en el ambito
del sistema de las Naciones Unidas. Esa integracién constituye su deber y su interés
particular. Por tanto, esa ha sido la actividad principal de la organizacién, y seguira
siéndolo en el futuro: estudiar el fenémeno, sus agentes y sus efectos, de tal manera
que todas las partes interesadas puedan utilizar una sola formulacién, lo que entrafia
disefiar y elaborar un sistema de estadisticas de turismo cuyos componentes (con-
ceptos, clasificaciones y agregados) sean compatibles con los de las teorias que se
utilizan normalmente para describir otros fenémenos.

5. A tal fin, también era necesario incorporar la medicién econémica del turismo en
la medicién general de las actividades econémicas, y sobre todo en el Sistema de
Cuentas Nacionales de 1993 (SCN 1993)2, lo que indujo a la Organizacién Mundial del
Turismo a instituir un marco recomendado dentro del cual se pudiera crear una cuenta
satélite de turismo que fuera aplicable a todos los paises, para facilitar la comparacién
del turismo con otras actividades econdmicas y la comparacién de datos de diversos
paises.

6.  Sin embargo, no basta con fijar unas normas de medicién estadistica; esa medi-
da debe compaginarse con otras medidas concretas de fomento de la aplicacién de
dichas normas; por ejemplo, la elaboracion de unas directrices generales sobre de-
terminadas cuestiones que se basen en los métodos que hayan dado mejores resulta-
dos o en la realizacién de investigaciones y analisis comparados, en la aportacién de
nueva documentacién y el aumento de la comprensién de los conceptos, las defini-
ciones y las clasificaciones en la organizacién de seminarios y cursos practicos, en la
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IL.

prestacion de asistencia técnica, etc. Otro elemento fundamental de ese proceso, si
bien de naturaleza muy distinta de los anteriores, es la cooperacién interinstitucional
de las administraciones nacionales de turismo con otros 6rganos gubernamentales
como las oficinas nacionales de estadistica, los bancos centrales, los ministerios en-
cargados de inmigracién e interior y los representantes del sector privado.

7. En ultimo término, esas medidas deberan mejorar las estadisticas mundiales de
turismo que difunda la Organizaciéon Mundial del Turismo, tanto en lo que respecta a
su contenido efectivo como a la comparabilidad de las metodologias, los conceptos y,
por tanto, las mediciones. Desde hace mucho tiempo, la elaboracién de estadisticas
de turismo se han limitado a la recopilacién de datos sobre el paso de viajeros por las
fronteras internacionales y sobre la cuantia total de los gastos efectuados por los
viajeros extranjeros en el territorio econémico de un pais, y los gastos efectuados por
los viajeros nacionales en el extranjero; pero el refinamiento de los conceptos y las
definiciones que se apliquen al turismo —que abarcaran también las actividades de
los visitantes residentes dentro de su propio pais de residencia—, la fijacién de nor-
mas y el fomento de su aplicacién permitirdn mejorar la amplitud, la calidad y 1a
comparabilidad de los datos que difunda la Organizacién Mundial del Turismo y, por
tanto, su utilidad y pertinencia para describir el fenémeno en todas sus dimensiones.

Ejercicio de sus funciones principales de la Organizacién
Mundial del Turismo

Fijacion de normas

8. En el prefacio de las Directrices provisionales sobre estadisticas de turismo
internacional® publicadas en 1978, se hace hincapié en “su caricter provisional” y
se recalca que hay que “perfeccionarlas sobre la base de los trabajos de las
autoridades nacionales competentes, la Organizacion Mundial del Turismo y otras
varias organizaciones regionales e internacionales, incluidas las Naciones Unidas”.

9. Considerando lo anterior, la Organizacién Mundial del Turismo ha sido la
principal responsable de la incorporacion de las estadisticas de turismo en el sistema
estadistico general. En menos de 10 arios, se han presentado dos grupos de reco-
mendaciones a la Comision de Estadistica:

a)  Recomendaciones sobre estadisticas de turismo* (en adelante “REC93™),
cuyas observaciones y clasificacién provisional5 fueron aprobadas por la Comisién
de Estadistica en su 27° periodo de sesiones, celebrado en 19936, Sus caracteristicas
fundamentales eran las siguientes:

i)  Su finalidad era elaborar el primer grupo de elementos esenciales para
crear un sistema de estadisticas de turismo que facilite a los usuarios una in-
formaci6n estadistica fiable, coherente y apropiada acerca de la estructura y el
desarrollo socioeconémicos del fenémeno turistico;

ii) La formulacion del sistema de estadisticas de turismo obedecié a la nece-
sidad de garantizar la comparabilidad internacional de las estadisticas del sec-
tor turistico, entendiendo el turismo como actividad econémica. Se hizo espe-
cial hincapié en relacionar las definiciones y los conceptos del sistema con los
que ya se utilizaban en otros ambitos del anilisis econémico;

0364594s.doc
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iii) En cuanto a sus elementos, cabe definir el sistema de estadisticas de tu-
rismo como un conjunto de componentes, de naturaleza estadistica, entre los
que figuran las propias fuentes estadisticas (es decir, sondeos, registros admi-
nistrativos o estadisticas de caracter sintético, como las cuentas nacionales y la
balanza de pagos, etc.), los instrumentos concretos que se requieren en algunas
etapas del proceso de produccion de estadisticas (clasificaciones, bases de da-
tos, etc.) y los datos resultantes de ese proceso. Por consiguiente, el sistema de
estadisticas de turismo abarca, también, los aspectos técnicos de actividades
sobre el terreno, la creacion de infraestructuras estadisticas, la elaboracidén de
los resultados y la finalizacion de las labores de integracion de los datos en un
sistema de informacion;

b)  Cuenta satélite de turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual’

(en adelante “REC00”), que aprobé la Comisién de Estadistica en su 31° periodo de
sesiones, celebrado en 20008, y cuyas caracteristicas esenciales son las siguientes:

10.

i) Su finalidad es fomentar la integracion del turismo en la generalidad de
las mediciones y los anélisis econdmicos relacionandolo estrechamente con el
SCN 1993 y la quinta edicién del Manual de la Balanza de Pagos del Fondo
Monetario Internacional (FMI)®. Esa insistencia en la relacion estructural con
los conceptos del SCN 1993 y el Manual de la Balanza de Pagos obligé a ha-
cer ciertos reajustes de las definiciones y los conceptos que se habian pro-
puesto en la REC93, reajustes que se han descrito de manera expresa;

il) La formulacion de la cuenta satélite de turismo se concentra en la rela-
cién del turismo con los conceptos y los agregados principales del SCN 1993,
para definir el concepto de valor afiadido turistico como proporcion del valor
afiadido total y facilitar el intercambio de informacién entre los sistemas, asi
como el intercambio de procedimientos analiticos y estadisticos;

iii) En cuanto a los elementos, pese a estar incluidos, de manera oficial, en su
marco conceptual, algunos de los componentes de la demanda turistica (por
ejemplo, la formacion bruta de capital fijo turistica 'y el consumo colectivo tu-
ristico) no se han elaborado en la publicacién oficial de la cuenta satélite de tu-
rismo de manera tan coherente como los del concepto de consumo turistico
(que se define por su relacion con el concepto de consumo efectivo de los ho-
gares del SCN 1993 y se clasifica segin la clase de visitantes y el lugar de
consumo), que constituye el concepto fundamental del planteamiento basado
en la demanda. Otros elementos importantes de la cuenta satélite de turismo
son las industrias turisticas (que se definen como las actividades productivas
que resultan en un producto principal catalogado como tipicamente turistico) y
los productos tipicamente turisticos, que se definen mediante listas concretas!©
basadas en la tercera revision de la Clasificacién Industrial Internacional Uni-
forme de todas las Actividades Econémicas (CIIU), Rev.3!!, y en la version
1.0 de la Clasificacion Central de Productos (CCP)!2. Por ultimo, también se
tienen en cuenta, en el marco conceptual de la cuenta satélite de turismo, las
consecuencias que entrafian las actividades de los visitantes para el empleo y
las condiciones laborales de los trabajadores de las industrias turisticas.

Atendiendo a las citadas Directrices provisionales sobre estadisticas de turismo

internacional de 1978, se aplicé el mismo procedimiento para trazar las REC93 y las
RECO00, que se desarroll6 en las siguientes etapas:
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* Investigacion metodologica y propuesta de normas realizadas por diversas or-
ganizaciones internacionales.

* Recopilacion de la experiencia de los paises.

* Organizacidn de conferencias internacionales por parte de la Organizacién
Mundial del Turismo (en Ottawa, en 1991, y en Niza (Francia), en 1999), en
las que se expusieron y debatieron los elementos esenciales de la futura pro-
puesta de fijar unas normas internacionales nuevas.

* Constitucion de una alianza interinstitucional en la que participaran tanto pro-
ductores y usuarios como organizaciones nacionales e internacionales, con mi-
ras a articular una version definitiva que se presentaria a la Comision de Esta-
distica (las RECO00).

11.  Esos procesos requirieron un esfuerzo tremendo, tanto financiero como organi-
zativo. En el cuadro 1 se describe el proceso que se desarrollé desde marzo de 1994
a noviembre de 1999 para elaborar el marco conceptual de la cuenta satélite de
turismo:

Cuadro 1
Elementos del proceso de desarrollo del marco conceptual
de la cuenta satélite de turismo

Numero de

borradores de la

Nimero de cuenta satélite

Comienzo del trabajo paises  Nimero de de turismo

Organizacion (mes/afio) particip “ reuniones® ¢ preparados
Organizacién Mundial del Turismo Marzo de 1994 37 8 6°

OCDE Junio de 1994 29 11 6

Eurostat Octubre de 1998 6 3 o

“ Promedio de paises participantes en las reuniones.

® Hasta finales de 1999.

¢ Las tres organizaciones (Organizacién Mundial del Turismo, Organizacién de Cooperacién y
Desarrollo Econémicos (OCDE) y la Oficina Estadistica de las Comunidades Europeas
(Eurostat) han sido invitadas, siempre, a las reuniones de las demas.

¢ También participaron en las reuniones de la Organizacién Mundial del Turismo un promedio
de nueve organizaciones y cinco representantes de la industria.

¢ Seis especialistas han cooperado con la Organizacién Mundial del Turismo, en este periodo
para redactar los seis borradores.

/ La Eurostat no ha pretendido elaborar otro método nuevo de formulacién de la cuenta
satélite de turismo.

Si bien la Organizacién Mundial del Turismo inicié y dirigi6 esos esfuerzos encami-
nados a crear una nueva norma para las cuentas satélites de turismo, un nuevo ins-
trumento estadistico para medir la importancia econémica del turismo, hay que re-
conocer que tanto la Oficina Estadistica de las Comunidades Europeas (Eurostat)
como la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) han hecho
aportaciones de peso, sobre todo mediante iniciativas paralelas.

6 0364594s.doc
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B. Fomento de la aplicacion de las normas
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12. La Organizacion Mundial del Turismo ha desempefiado una labor fundamental
de fomento de la aplicacién de las normas al elaborar diversos tipos de documenta-
cién (la mayoria de la cual puede consultarse en linea, en la siguiente direccién:
http://www.world-tourism.org/frameset/frame_statistics.html) y de prestacién de
asistencia técnica, consistente en el envio de misiones a diversos paises y en la or-
ganizacién de seminarios y cursos practicos subregionales y regionales. Asimismo,
cabe citar a la Eurostat como ejemplo sobresaliente de organizacion que ha adoptado
otras iniciativas internacionales dirigidas a promover la aplicacién de esas normas,
con la particularidad de que parte de ellas se han visto respaldadas por medidas juri-
dicas aprobadas por el Parlamento de la Unién Europea (UE).

13. A raiz de la aprobaciéon de las REC00, la Organizaciéon Mundial del Turismo
convirtié en uno de sus lemas principales el fomento de la concertacién de una
alianza interinstitucional en todos los paises para perfeccionar su sistema de esta-
disticas de turismo, lo que constituye un requisito previo para elaborar la cuenta sa-
télite de turismo. En opinién de la Organizacion Mundial del Turismo, deberian par-
ticipar en esa alianza tanto los productores como los usuarios, entre los que figuran
las administraciones nacionales de turismo, las oficinas nacionales de estadistica, los
bancos centrales, las dependencias de inmigracion (o dependencias andlogas del Mi-
nisterio del Interior) y los representantes del sector turistico privado. Dentro de este
grupo, la dependencia que se encargue de compilar las cuentas nacionales desempe-
fiara una funcién especial, no sdlo de proveedora de informacién, sino también y de-
bido a su gran experiencia, de conciliadora de fuentes de informacién contradicto-
rias, que es lo que exige la articulacion de una cuenta satélite de turismo.

14. Habida cuenta de la funcidn esencial que desempeiian las oficinas nacionales de
estadistica en la produccion de estadisticas de turismo y de su competencia en la ela-
boracién de sistemas estadisticos generales nacionales, la Organizacién Mundial del
Turismo ha cooperado con los departamentos de estadistica de las comisiones regio-
nales de las Naciones Unidas para organizar seminarios y cursos practicos de ambito
regional. De resultas de ello, no sélo se advierte, cada vez mds, la presencia de los
funcionarios de las oficinas nacionales de estadistica (tanto los encargados de las es-
tadisticas como los encargados de las cuentas nacionales), asi como la de los encar-
gados de recopilar los datos de la balanza de pagos, sino que también se adquiere
mds conciencia de lo beneficiosa que resulta una cuenta satélite de turismo para ela-
borar las cuentas nacionales (en esencia, ayuda a mejorar las estimaciones de los
gastos de consumo definitivos de los hogares desglosados por productos y permite
hacer previsiones con respecto a actividades y productos peor conocidos, como los
de las agencias de viajes, los viajes organizados y los acuerdos de multipropiedad,
etc.), ademds de que refuerza la funcioén principal que desempeiian las oficinas na-
cionales de estadistica en calidad de custodias del sistema estadistico general.

15. La Organizacién Mundial del Turismo es consciente de las dificultades que
experimentan muchos paises para entablar una cooperacién de esa indole, pero
también ha observado que, si esos paises desean elaborar unas estadisticas de turismo
y, en iltimo término, una cuenta satélite de turismo, deberan pasar por esas
dificultades.
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16. Adoptando esa perspectiva, la Organizacién Mundial del Turismo ha elaborado
un marco de cooperacion internacional para facilitar la constitucién y el manteni-
miento de una alianza interinstitucional en el seno de los paises. Se han emprendido
proyectos de cooperacion con las siguientes entidades:

+ E1 Fondo Monetario Internacional (FMI), con el que ha promovido, en algunos
paises, la apertura de canales de colaboracién entre el banco central y la admi-
nistracién nacional de turismo para hallar formulas que permitieran resolver
las discrepancias graves que habia en sus estimaciones respectivas de los gas-
tos de los visitantes no residentes, y

* La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), con la que ha estudiado si
serd oportuno definir unas directrices generales para incorporar un “médulo tu-
ristico” en las encuestas de ingresos y gastos de los hogares, como medio de
promover la comparabilidad internacional de las cifras de gastos de turismo
interno.

Esas iniciativas han ido acompaiiadas de la participacién activa en dos plataformias
multilaterales que favorecen, de manera expresa, la cooperacién en proyectos espe-
ciales con otras organizaciones como la Eurostat, la OCDE, la Divisién de Estadisti-
ca de las Naciones Unidas, asi como con otras entidades, como las siguientes:

* El Equipo de Tareas en estadisticas del comercio internacional de servicios, ya
que el turismo tiene importancia en el comercio internacional de servicios y
hay que reconocer y tratar debidamente sus particularidades, y

* El Subgrupo Técnico del Grupo de Expertos en Clasificaciones Econémicas y
Sociales Internacionales, ya que las cuestiones de la clasificacién son particu-
larmente importantes para reconocer todo un conjunto de actividades y de pro-
ductos especificos del turismo y para constituir una cuenta satélite de turismo,
sobre todo para comparar la demanda de los visitantes (consumo) con la oferta
de los productores residentes.

Por ultimo, la Organizacién Mundial del Turismo recibe invitaciones periédicas de
la Eurostat y la OCDE para asistir a las reuniones de sus respectivos grupos de tra-
bajo sobre estadisticas de turismo, participa en diversos proyectos dirigidos a expli-
car la relacién que hay entre la cuenta satélite de turismo y otros marcos macroeco-
ndémicos, como el SCN 1993 y la quinta edicién del Manual de Balanza de Pagos
del FMI y promueve la cooperacion bilateral en ambitos de su competencia que sélo
se tratan de manera parcial en las normas internacionales vigentes por que se rigen
las estadisticas de turismo (por ejemplo, la cooperacién con la OCDE, en el 4mbito
de las estadisticas de turismo de corto plazo, y con la OIT, para elaborar datos sobre
el empleo dentro de la industria turistica).

17.  En consonancia con el objetivo de reforzar la cooperacién interinstitucional
tanto en el plano nacional como en el internacional, el Comité de Estadisticas y de
Anilisis Macroeconémico del Turismo de la Organizacién Mundial del Turismo es
un mecanismo fundamental para que se cumpla la misién de la organizaci6n en el
campo de la estadistica y se ejecute su programa de trabajo en dicho ambito. Partici-
pan en €l personas y entidades tanto pertenecientes a la Organizacién Mundial del
Turismo como ajenas a ella, organizaciones internacionales (como la OCDE, la Eu-
rostat y la OIT) y usuarios de estadisticas de turismo. Se lo creé en la Conferencia
Mundial Enzo Paci sobre la Evaluacién de la Incidencia Econémica del Turismo,
celebrada en Niza (Francia), en junio de 1999, con la idea de que fuera “mecanismo
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institucional de intercambio continuo de progresos metodologicos y grandes direc-
trices de accidn, respecto de las actividades actuales y futuras relativas a instru-
mentos estadisticos e investigaciones econdmicas relacionadas con el marco con-
ceptual de la preparacion de la CST [cuenta satélite de turismo]”.

Consecucion de la comparabilidad internacional de las estadisticas
de turismo

18. La comparabilidad internacional es un objetivo a largo plazo, que puede con-
seguirse por dos procedimientos que se complementan y refuerzan mutuamente: la
normalizacién de los conceptos, las clasificaciones y los métodos de compilacién
que utilizan los paises que presentan estadisticas y, también, la difusion de informa-
cién con arreglo a un modelo formalizado y uniforme. A partir de su experiencia de
difusién de estadisticas de turismo en todo el mundo, la Organizaciéon Mundial del
Turismo estima que la situacion actual dista mucho de ser satisfactoria y que hay
que prestarle especial atencion y adoptar iniciativas como las siguientes:

« Cuestion especial: estudios sobre la aplicacién o la armonizacién, en diversos
paises, de algunos conceptos y procedimientos (por ejemplo, el concepto de
“entorno habitual” que se utiliza dentro de las estadisticas de turismo interno).

« Examenes de seguimiento.

* Vigilancia de los casos en que se produzcan o se descubran incoherencias o in-
cumplimientos, y prestacién de asesoramiento constructivo al respecto.

« Exdmenes de auditoria ocasionales para determinar el grado de cumplimiento
de las normas internacionales.

* Estudios monograficos profundos para determinar algunas cuestiones relativas
a la armonizacién y el cumplimiento internacionales.

* Publicacion de los nombres de los paises o las organizaciones que se hayan
desviado sustancialmente de las normas establecidas.

19. En el cuadro 2 (que abarca el periodo comprendido entre 1999 y 2001), se in-
dica sucintamente qué paises poseen el grupo de indicadores esenciales en los que se
basa, en la actualidad, la comparabilidad internacional de la actividad turistica:

20. Pese al breve plazo de tiempo que habia transcurrido entre la elaboraciéon de
las dos colecciones de recomendaciones, se dio un paso gigantesco en cuanto a in-
corporar las estadisticas de turismo en el sistema estadistico general. Sin embargo,
la comparabilidad internacional de los datos disponibles sigue estando sujeta a im-
portantes limitaciones, sobre todo en lo que respecta a parametros fundamentales
como las llegadas y las salidas internacionales, los gastos relacionados con el turis-
mo receptor y el turismo emisor y, particularmente, los desplazamientos de viajeros
en el caso del turismo interno, ya que ain no hay colecciones de datos internacio-
nales comparados sobre esos parametros.
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Cuadro 2
Paises que poseen los indicadores esenciales de la actividad turistica
(UE, OCDE y comisiones regionales), 1999-2001

(Numecro dec paiscs)

Numero total
de los paises®

Union Europea

OCDE

Comisiones regionales

CEPAL CESPAO

CEPA CEPE

CESPAP

Indicadores esenciales (20) 207 ISEM I0PA 30EM 35EM+7 MA I13EM 52EM 48 EM 43 EM+ 9MA
Turismo receptor
Llegadas
Visitantes 111 6 10 17 32 7 19 29 24
Turistas (visitantes que pernoctan) 184 14 10 26 40 12 43 46 43
Visitantes del dia 91* 7 6 14 31 4 13 24 19
Llegadas por pais de origen 193¢ 14 10 29 41 12 46 46 48
Llegadas por medio de transporte 150 9 10 21 39 6 34 32 39
Llegadas por finalidad de la visita
Ocio, recreo y vacaciones 134 7 6 15 32 6 30 25 41
Negocios y trabajo 128 7 6 15 32 b 29 25 37
Otras finalidades 123 7 5 15 29 6 28 23 37
Pernoctacién y duracién de la estancia
Pernoctacién en HA 116 14 10 24 19 10 23 43 21
Pernoctacion en AT 73 14 10 25 12 2 14 39 6
DME de los turistas no residentes 103 8 9 17 26 8 16 27 26
Gasto turistico en el pais de referencia 176 15 10 30 40 11 42 44 39
Turismo interno
Pernoctacion en HA 85 14 9 26 9 5 17 40 14
Pernoctacion en AT 51 14 9 25 4 1 7 36 3
Turismo emisor
Salidas 100 12 10 26 22 4 12 35 27
Gasto turistico en otros paises 148 15 10 30 35 7 33 42 31
Actividades turisticas
Hoteles y establecimientos andlogos
Numero de habitaciones 167 13 9 28 40 12 35 40 40
Numero de camas 139 12 10 22 25 11 32 42 29
Tasa de ocupacioén 149 14 10 29 28 9 35 44 33
Duracién media de la estancia (residentes y
no residentes) 101 7 10 18 21 3 20 34 23

Nota:

EM: Estados Miembros
PA: Paises aspirantes
MA: Miembros asociados

HA: Hoteles y establecimientos andlogos
AT: Alojamientos turisticos de todas las clases

DME: Duraciéon media de la estancia

CEPAL: Comisién Economica para América Latina y el Caribe
CESPAO: Comision Econémica y Social para Asia Occidental
CEPA: Comisién Econémica para Africa
CEPE: Comisién Econémica para Europa
CESPAP: Comision Econémica y Social para Asia y el Pacifico

¢ Sdlo ocho de ellos poseen todo el grupo de indicadores esenciales.

® En el caso de 25 paises, se trata de pasajeros de cruceros.

¢ En el caso de 88 paises, son llegadas por pais de nacionalidad; en el de 96, llegadas por pais de residencia, y en el de 9,

10

llegadas por pais de nacionalidad y de residencia.
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21. Un caso particularmente revelador es el de la Union Europea y, también, en
menor medida, el de los paises que aspiran a adherirse a ella en 2004. Constituye el
unico ejemplo conocido en que se ha hecho un esfuerzo expreso por armonizar los
instrumentos de observacion para obtener un conjunto uniforme de datos sobre la
actividad turistica de los residentes (es mas, hay una norma juridica que obliga a to-
dos los paises a emplear las mismas definiciones y clasificaciones). Sin embargo, si-
gue habiendo limitaciones importantes, como por ejemplo la utilizacion de plantea-
mientos operativos divergentes del concepto de “entorno habitual” por diversos pai-
ses o la no publicacion, hasta la fecha, de datos sobre las cifras netas de salidas y
llegadas de personas de dentro o fuera de los 15 paises que integran la Unién Euro-
pea (como ocurre también en el caso de las transacciones internacionales de bienes y
servicios).

22. En los ultimos tres afios, la Organizacion Mundial del Turismo ha llevado a
cabo unos estudios sobre la aplicabilidad de algunos elementos del marco concep-
tual de las estadisticas de turismo (por ejemplo, el elemento del “entorno habitual”,
que es, probablemente, el concepto fundamental en torno al cual se articula el siste-
ma de estadisticas de turismo'3) y sobre los instrumentos que se han utilizado para
medir algunas de las variables fundamentales (en concreto, el analisis de los datos
sobre llegadas a las fronteras nacionales y salidas de éstas y el andlisis de los estu-
dios de los gastos turisticos relacionados con el turismo receptor).

23. Ambos estudios estaban destinados a evaluar la calidad y la comparabili-
dad de los datos obtenidos en varios paises pertinentes y, en sus conclusiones fina-
les, se insisti6 en que habia que adoptar iniciativas concretas para mejorar en ambos
aspectos.

24. Asimismo, en un numero importante de paises (son alrededor de 40 los que
han emprendido el proceso de elaboracion de una cuenta satélite de turismo o que
han hecho planes para elaborarla en 2004 y 2005, entre ellos paises tan diversos co-
mo el Canadd, Costa Rica, Espaiia, los Estados Unidos de América, Francia, la In-
dia, Jamaica, México, Marruecos y Nueva Zelandia) han surgido, al elaborar la
cuenta satélite de turismo, unos problemas que no se habian previsto por lo que ata-
fie a la fiabilidad de buena parte de las estadisticas de turismo disponibles, que
siempre se han referido (y siguen refiriéndose), sobre todo, a la demanda turistica.
Esos problemas son muy diversos pero todos responden a la naturaleza fundamental
de la cuenta satélite de turismo, que es la de ser un instrumento de integracién de
datos turisticos dispersos. A continuacion se enuncian algunos de ellos:

e Falta de uniformidad de las clasificaciones y definiciones que se utilizan
para las mismas variables en fuentes distintas (por ejemplo, la variable del
alojamiento).

* Comparacion entre oferta y demanda para averiguar qué productos
proporcionan las industrias turisticas a los visitantes, tanto residentes como no
residentes.

* No inclusién de necesidades nuevas de los usuarios, por ejemplo algunas ca-
racteristicas del viaje o de los propios visitantes, en las operaciones estadisti-
cas principales que se manejan dentro del ambito del turismo (organizacion del
viaje, tamafio del grupo de viajeros, identificacion de los visitantes que hagan
visitas del dia, etc.).

11
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II1.

Perspectivas futuras: el programa de trabajo
de la Organizacion Mundial del Turismo para
el periodo 2004-2006

Actualizacién periédica del marco conceptual de las
estadisticas de turismo

25. A partir de su experiencia en la elaboracién de estadisticas de turismo, la Or-
ganizacién Mundial del Turismo estima que, en la actualidad, no hay que modificar,
de manera fundamental o exhaustiva, ninguna de las normativas internacionales
aprobadas por la Comision de Estadistica, ya que ello estorbaria el proceso de apli-
cacion que se halla en curso en la mayoria de los paises.

26. Ademais, en las RECO0 se intent actualiza diversos conceptos, definiciones,
agregados y clasificaciones que ya se habian desarrollado en las REC93, debido, en
primer lugar, a que la primera coleccién de recomendaciones se habia redactado an-
tes de que se conociera y estimara en su valor la relacién que hay entre las estadisti-
cas de los aspectos macroeconémicos del turismo y el Sistema de Cuentas Naciona-
les, y de que dichos conocimiento y estimacién se generalizaran entre los estadisti-
cos y los usuarios del sector turistico, y, en segundo lugar, a que las REC93 se for-
mularon antes de que se hubiera finalizado y aprobado el propio SCN 1993. Las ac-
tualizaciones fueron las siguientes:

* Modificacién de la extension del concepto de “consumo del visitante”, que,
ademas del componente “gasto en efectivo del consumo final del visitante”
(que es siempre el componente principal del consumo total realizado por, o con
cargo a, los visitantes y que, en los REC93, se consideraba equivalente al
“consumo del visitante” o a la “demanda turistica™), también incluye, ahora,
los componentes de “gasto en especie del consumo final del visitante”, “trans-
ferencias sociales turisticas en especie” y “gastos turisticos de las unidades
productoras”.

Introduccién de nuevos agregados que tienen interés para medir las repercu-
siones econémicas del turismo; por ejemplo, el “consumo colectivo turistico”,
el “empleo turistico”, el “valor afiadido turistico” y la “formacién bruta de ca-
pital fijo turistica”.

Modificacién sustancial de la definicién de algunos conceptos (por ejemplo, el
de “turismo interno”, en cuya nueva definicién se especifica que el concepto se
refiere a la actividad turistica de los visitantes residentes en el territorio eco-
némico del pais de referencia, porque esa especificaciéon no se habia hecho en
la definicidn anterior de las REC93 vy, asi, se habian excluido totalmente del
consumo turistico interno los gastos turisticos que hubieran hecho, antes de
partir, los visitantes que salian del pais o los que hubieran hecho después de
haber regresado a su pais de residencia).

Modificacion y desarrollo de las clasificaciones que se utilizaran en las esta-
disticas de turismo (por ejemplo, la inclusién de listas de productos y activida-
des turisticos tipicos, basadas en la versién 1.0 de la CCP y la tercera revision
de la CIIU respectivamente).

* Otras modificaciones de escasa envergadura.
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27. Si bien la consolidacion del actual proceso de aplicacion de las normas inter-
nacionales es prioritario, no es menos cierto que tanto la experiencia de productores
y usuarios de estadisticas de turismo de ambito nacional como los procesos de revi-
sién que se llevan a cabo actualmente en el ambito internacional obligan a instituir
un mecanismo mediante el cual los paises y las organizaciones internacionales pue-
dan formular propuestas que permitan analizar las posibilidades de elaborar una ter-
cera coleccion de recomendaciones y emprender, en algin momento, el nuevo pro-
ceso de elaboracion.

28. Habida cuenta de lo anterior, merece la pena mencionar que, actualmente, se
estd revisando la CIIU Rev.3 y la version 1.0 de la CCP. Esta revision influye direc-
tamente en las estadisticas del turismo, no sélo porque ambas clasificaciones tienen
relacion directa con la clasificacion de los productos y las actividades tipicamente
turisticos sino también porque hay una correspondencia entre la CCP y la clasifica-
cién ampliada de servicios del Manual de la Balanza de Pagos. Lo mismo ocurre
con la revision de la quinta edicion del Manual de la Balanza de Pagos, en que se
modifica la definicion de “residencia”, que afecta a la extensién del concepto de
“viaje”, asi como a la de los conceptos de “consumo turistico receptor” y “consumo
turistico emisor”. Ninguna revision de las REC93 y REC00 podra emprenderse con
independencia de esos otros procesos de revision.

29. Por lo que respecta al futuro, el punto de partida de cualquier proceso dirigido
a recabar propuestas de actualizacién debera tener como referencia el marco con-
ceptual vigente de ambas normativas internacionales y adoptar la forma de una lista
abierta de cuestiones diversas basada en la tipologia que elaboré ya la Comisién de
Estadistica cuando propuso que se creara un mecanismo de actualizacién perma-
nente del SCN 1993, con la correspondiente adaptacion a las estadisticas de turismo.

30. La Organizacion Mundial del Turismo somete a la consideracién de la Comi-
sion de Estadistica una tipologia de clases de actualizaciones y revisiones que,
en su opinién, ofrecera el mejor criterio para determinar qué actualizaciones po-
dran hacerse para mantener la vigencia del actual marco conceptual de estadisticas
de turismo:

a) Enmiendas que no exijan modificaciones importantes de los conceptos
fundamentales ni de los sistemas de recogida y compilacién de datos, como por
ejemplo las siguientes:

i)  Correcciones editoriales: faltas de ortografia y redaccién, contradicciones
patentes y errores de traduccion que no afecten ni a los conceptos fundamen-
tales ni a la estructura del sistema;

ii)  Aclaraciones: en los casos en que haya que aclarar una ambigiiedad;

iii) Interpretacién: en los casos en que surja una nueva situaciéon que no se
trate de manera clara en las recomendaciones vigentes;

b) Modificaciones del marco conceptual esencial que exijan alterar concep-
tos fundamentales y tengan repercusiones en la recogida de datos, los procedimien-
tos de compilacion y los resultados del analisis. En tales casos, las modificaciones
se propondran atendiendo a las circunstancias particulares del caso, se aportard una
justificacién precisa y se estudiara la fecha posible de la introduccion del cambio
previsto, se lo compararé con los datos disponibles de otros paises y se analizara su
coherencia con otros marcos estadisticos macroeconémicos. Todas esas propuestas
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de modificaciones importantes se basaran, siempre, en la experiencia estadistica y
en datos estadisticos probados.

31. Como criterio general, la Organizacién Mundial del Turismo entiende que el
proceso de actualizacion deberia:

a)  Centrarse en un nimero definido de cuestiones relacionadas con el marco
conceptual de las REC93 y REC00;

b)  Atender las necesidades de los usuarios (es decir, los elementos cualitati-
vos relacionados con dichas cuestiones), y

c)  Tener en cuenta la viabilidad o propiedad de los cambios propuestos.

32.  La Organizacién Mundial del Turismo propone que, siempre que la Comisién
de Estadistica suscriba las directrices esenciales que acaban de enunciarse, el proce-
so de actualizacién que se examina se desarrolle y coordine en tres etapas:

* Etapa I: La Organizacién Mundial del Turismo informara sobre ese proceso a
todos los paises (ya sean miembros de ella 0 no) y recogera la informacion que
le den sobre las cuestiones que, a juicio de ellos, exijan algtn tipo de actuali-
zacién. La comunicacion se efectuara mediante correo electrénico empleando
un cuestionario formalizado que se remitira a las administraciones nacionales
de turismo, las oficinas nacionales de estadistica y los bancos centrales. Esta
etapa deberia de finalizar en abril de 2005.

Etapa II: Una vez que se recoja y se elabore esa informacién, la Organizacién
Mundial del Turismo la distribuira entre las organizaciones e instituciones in-
ternacionales que realicen funciones o tengan experiencia (bien como produc-
toras o usuarias) en el ambito de las estadisticas de turismo y el andlisis turisti-
co, para que aquéllas, a su vez, recojan, si lo estiman oportuno, propuestas e
ideas nuevas de sus miembros y también de las dependencias suyas que tengan
competencias en materia de estadisticas de turismo, cuentas nacionales, balan-
za de pagos y clasificaciones. Esta etapa deberia iniciarse en el primer trimes-
tre de 2005 y terminarse en el Gltimo trimestre del mismo afio.

Etapa III: Tomando como base los resultados de las etapas I y II, la Organiza-
cién Mundial del Turismo elaborara un documento detallado sobre el proyecto
en el que se expondra el contenido previsto del proyecto de actualizacién del
marco conceptual de estadisticas de turismo vigente, incluidos los temas que se
trataran, el programa de trabajo, el calendario, las consecuencias en materia de
recursos y el proceso de adopcién de decisiones, y se lo presentara a la Comi-
sion de Estadistica en su periodo de sesiones de 2007.

33. Durante todo ese proceso, la Organizacién Mundial del Turismo pedira consejo
y respaldo a su Comité de Anélisis Estadistico y Macroeconémico del Turismo
(la composicién del Comité figura en el anexo) en lo que respecta a la formulacién y
la ejecucidn de las etapas I y Il y al estudio del documento definitivo que se pre-
sentard a la Comisién de Estadistica; asimismo, invitara a los paises, las organiza-
ciones y las instituciones que no sean miembros de ella a participar en sus reuniones
y actividades durante ese proceso, a fin de ampliar las perspectivas de los producto-
res y los usuarios.

34. Por iltimo, el Comité determinara, atendiendo al nimero y el tipo de propues-
tas que se hayan recibido en las etapas I y II, si convendra crear un grupo de trabajo
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temporal en el que participen las partes interesadas y que se ocupe de resolver pro-
blemas concretos. En caso de que se lo cree, la Organizacién Mundial del Turismo
pedird a la Comision de Estadistica que aplace la presentacion del informe definiti-
vo, prevista, en principio, para el periodo de sesiones de 2007 de la Comision.

Otras actividades programadas

35. La Organizacién Mundial del Turismo también somete a la consideracion de la
Comisién de Estadistica los siguientes proyectos que habrin de realizarse en los di-
versos ambitos mencionados en el presente informe:

En el ambito de la fijacién de normas:

36. La Organizacion Mundial del Turismo tiene intencién de ahondar, auin mas, en
la relacion entre la cuenta satélite de turismo y el SCN 1993, del cual es satélite. A
ese respecto, la organizacion prevé proseguir con las consultas que mantiene, ac-
tualmente, con el Grupo de Trabajo entre secretarias sobre cuentas nacionales acerca
de la duplicacion de sus respectivas tareas:

En el 4mbito de la promocién de la aplicacién de normas:

37. La Organizacién Mundial del Turismo seguird esforzandose por proporcionar a
los paises unas directrices mas amplias para que perfeccionen la base estadistica que
les permita constituir una cuenta satélite de turismo, por los medios siguientes:

* Incremento del estudio de la experiencia de los paises y bisqueda de solucio-
nes para mejorar la comunicacion.

* Mejora del intercambio directo de experiencias entre los paises que poseen
condiciones parecidas.

La Organizacién Mundial del Turismo considera que, para lograr lo anterior, sera
importante que los paises que hayan elaborado procedimientos de creacién de cuen-
tas satélite de turismo comuniquen su experiencia a otros paises que emprenden ese
proceso. Se entiende que para evitar que las dependencias encargadas (que, por lo
comun, pertenecen a los departamentos de contabilidad nacional de las oficinas na-
cionales de estadistica) se vean sobrepasadas por esas nuevas exigencias, la eventual
colaboracion debera limitarse a un niimero razonable de cuestiones y debera solici-
tarse con arreglo a un calendario convenido.

En el ambito de la comparabilidad internacional de las estadisticas de turismo
distribuidas por la Organizacién Mundial del Turismo:

38. Si bien con cierto retraso con respecto a la labor desarrollada por el FMI, la
OCDE, la Eurostat y otras instituciones, la Organizacién Mundial del Turismo ha
desarrollado una labor ambiciosa para adaptar a las estadisticas de turismo, las di-
rectrices internacionales de presentacion de datos y metadatos estadisticos patroci-
nados por las citadas organizaciones.

39. Dado que el grado de elaboracion y unificacion de las estadisticas de turismo
es muy distinto del grado de elaboracion y unificacion que hay en otros dmbitos de
la estadistica economica, esa labor de adaptacion se ha presentado en los seis semi-
narios subregionales de estadisticas de turismo y elaboracién de una cuenta satélite
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de turismo que se han llevado a cabo en 2003, con objeto de explicar la importancia
que tiene documentar las fuentes de informacién que se utilizan en las estadisticas
de turismo y cudles son los procedimientos de observacion de las variables turisti-
cas. Ello ha inducido a los paises a adquirir un manejo mas sistematico y exhaustivo
de sus fuentes estadisticas. Se les ha alentado a que lo utilicen en su proceso de
evaluacion de la informacién de que disponen para montar su sistema de estadisticas
de turismo, como base previa para elaborar una cuenta satélite de turismo.

El Acuerdo entre las Naciones Unidas y la Organizacién Mundial del Turismo fue aprobado por
la Asamblea General en su resolucién 58/232, de 23 de diciembre de 2003, en cuyo anexo
figura. El texto del articulo 13 es el siguiente:

“Articulo 13.
Servicios de estadistica

1. Las Naciones Unidas y la Organizacién Mundial del Turismo convienen en tratar de
cooperar al méximo, eliminar la duplicacidn innecesaria entre ellas y utilizar con la mayor
eficacia su personal en sus respectivas tareas de reunién, analisis, publicacion y difusion de
datos estadisticos. Convienen, ademas, en aunar su empefio por asegurar la mayor utilidad y
el mejor empleo posible de la informacion estadistica, garantizar una estrecha cooperacion
en sus respectivas iniciativas relacionadas con la estadistica y reducir al minimo la carga
impuesta a los gobiernos y otras organizaciones a los que se pida esa informacién.

2. La Organizacién Mundial del Turismo reconoce a las Naciones Unidas como organismo
central encargado de reunir, analizar, publicar, uniformar y mejorar las estadisticas de
turismo que sean ltiles para los fines generales de las organizaciones internacionales.

3. Las Naciones Unidas reconocen que la Organizacién Mundial del Turismo es la
organizacién competente para reunir, analizar, publicar, uniformar y mejorar las estadisticas
de turismo, y promover la integracion de esas estadisticas en el ambito del sistema de las
Naciones Unidas.”

2 Comisién de las Comunidades Europeas, Fondo Monetaria Internacional, Organizacion de
Cooperacién y Desarrollo Econdémicos y Banco Mundial , Sistema de Cuentas Nacionales, 1993
(publicacién de las Naciones Unidas, niumero de venta: S.94.XVIIL.4).

3 Informes estadisticos No. 62 (publicacién de las Naciones Unidas, niimero de venta:
S.78.XVIL6).

# Ibid., No. 83 (publicacién de las Naciones Unidas, niimero de venta: S.94.XVIL.6).
5 Ibid., partes primera y segunda.

¢ Véase Documentos Oficiales del Consejo Economico y Social, 1993, Suplemento No. 6
(E/1993/26), parr. 154 a).

7 Informes estadisticos No. 80 (publicacién de las Naciones Unidas, nimero de venta:
S.01.XVIL9).

¥ Véase Documentos Oficiales del Consejo Econémico y Social, 2000, Suplemento No. 4
(E/2000/24), parr. 18 a).

9 Washington, D.C., FMI, 1993.

10 Esas listas de actividades y productos tendran que ajustarse a la tercera revisién de la CCIU y a
la versién 1.0 de la CCP, que, segin los planes de la Comision de Estadistica, saldréan a la luz
en 2007.

! Documentos estadisticos, No. 4, Rev.3 (publicacién de las Naciones Unidas, nimero de venta:
S.90.XVILII).

'2 Ibid., No. 77, versién 1.0 (publicacién de las Naciones Unidas, nimero de venta: S.98.XVIL5).
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'* El concepto de “entorno habitual” se enuncia en el parrafo 22 del capitulo III de la parte primera de
las REC93:

“El objetivo fundamental de la introduccién del concepto ‘entorno habitual’ es el de
evitar que se consideren como ‘visitantes’ a las personas que hacen desplazamientos
cotidianos o semanales entre su domicilio y el centro de trabajo o de estudio, u otros lugares
frecuentados asiduamente. La definicion de ‘entorno habitual’ se basa, por consiguiente, en
los criterios que exigen:

a) Una distancia minima recorrida para considerar a una persona como visitante;
b)  Una duracién minima de ausencia del lugar de residencia habitual;

c) Un cambio de localidad o de unidad territorial administrativa minima.”
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Composicion del Comité de Analisis Estadistico
y Macroeconémico del Turismo

Mesa

Presidente: Francia

Vicepresidentes: Canada* y Espaiia*

Miembros

Cuba, Egipto, Filipinas, Israel, Marruecos, México, Portugal, Sudéfrica y Sri Lanka

Representantes de los miembros asociados

Aruba

Representante de los miembros afiliados

Centro Internazionale di Studi sull’Economia Turistica (CISET), Asociacién de
Transporte Aéreo Internacional (IATA), Asociacién Internacional de Hosteleria y
Restauracion (IH&RA) y MasterCard International

Observadores

Estados que no son miembros

Australia, Estados Unidos de América, Singapur y Suecia

Instituciones

Eurostat, Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), Organizacién de
Cooperaciéon y Desarrollo Econémicos (OCDE), Ufficio Italiano dei Cambi y
Consejo Mundial de Viajes y Turismo

* Miembros de pleno derecho.
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Estadisticas del turismo

5. La Comisién examiné el punto c) del tema 4 de su programa en su tercera se-
sion, celebrada el 3 de marzo de 2004. Tuvo ante si una nota del Secretario General
por la que se transmitia el informe de la Organizaciéon Mundial del Turismo sobre la
evolucion de las estadisticas de turismo (E/CN.3/2004/13).

Medidas adoptadas por la Comisién

6. La Comision:

a)  Observé con satisfaccion los progresos logrados en la esfera de las esta-
disticas del turismo; y reconocid la labor realizada por la Organizacién Mundial del
Turismo en la formulacién de normas, la promocién del cumplimiento de esas nor-
mas y la difusion de las estadisticas del turismo;

b)  Reconocié los esfuerzos de la Organizacién Mundial del Turismo por
mejorar la comparabilidad internacional y la calidad de los datos sobre turismo y la
asistencia proporcionada en materia de capacitaciéon y fomento de la capacidad en
nuevas esferas tales como las cuentas subsidiarias de turismo;

c)  Observo la necesidad de un intercambio internacional de experiencias so-
bre la recopilacién de estadisticas del turismo y pidi6 a la Organizacién Mundial del
Turismo que facilitara el intercambio de informacién sobre las practicas mas reco-
mendables en la materia;

d) Observé que la Organizacién Mundial del Turismo tenia la intencién de
celebrar consultas con distintos paises sobre las recomendaciones que se habian
formulado sobre estadisticas del turismo y explorar la necesidad de actualizarlas; y
destacé que habria que garantizar la compatibilidad de una posible revision de las
normas sobre estadisticas del turismo con las actualizaciones del SCN 1993 y el
Manual de la Balanza de Pagos que se estéan llevando a cabo;

e)  Destacé la necesidad de una mayor coordinacién en la esfera de las esta-
disticas del turismo, asi como en la revision periddica de las recomendaciones inter-
nacionales, pero reconoci6 que se habian expresado diferentes puntos de vista sobre
las formas de lograrla, a saber, algunos delegados habian recomendado la creacién
de un grupo de trabajo entre secretarias integrado por la Organizacién Mundial del
Turismo, la OCDE y la EUROSTAT, en tanto que a juicio de la Organizacién Mun-
dial del Turismo la manera mas apropiada de lograr ese objetivo seria en el marco
del Comité de Coordinacién de las Actividades Estadisticas, habida cuenta de que
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otras organizaciones internacionales y regionales interesadas también estaban repre-
sentadas en ese Comité;
f)  Pidi6 a la Divisién de Estadistica de las Naciones Unidas que facilitara la
bisqueda de un foro de coordinacién apropiado, sobre lo cual se adoptaria una decision
en la reunién siguiente del Comité de Coordinacién de las Actividades Estadisticas.
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