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Nota del Secretario General

En el presente documento, el Secretario General informa al Consejo de las
cuatro nuevas iniciativas emprendidas en 2004 en relacion con la estrategia de
«Liberalizacion de rostro humano» y hace referencia al nuevo documento de
posicién de la OMT presentado en Ginebra, que se adjunta en el anexo.

Este documento de trabajo se examinard durante la reunién el Consejo Ejecutiv
sejo 0.
Se ruega a los delegados que lleven sus gjemplares z las reuniina.
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LIBERALIZACION DEL COMERCIO DE SERVICIOS TURISTICOS

Accidn
 Tomar nota de las medidas adoptadas con el fin de que los
Miembros estén bien preparados para aprovechar todas las

oportunidades de extension del turismo y de liberalizaciéon
progresiva que ofrece el Programa de Doha para el Desarrollo.

e Apoyar las iniciativas que tome el Secretario General para dar mas
relevancia al turismo en el conjunto final de medidas multilaterales
y en el proceso de liberalizacion a largo plazo.

Por su resolucién 455(XV), la Asamblea General aprob6 las medidas adoptadas
hasta entonces para sefialar a los Miembros la importancia de los continuos avances
de las negociaciones comerciales multilaterales en torno al Programa de Doha para
el Desarrollo, y recomendé que se tomaran iniciativas para reflejar mejor en la
estrategia de «liberalizacion de rostro humano» toda la incidencia del turismo en el
comercio de servicios.

Aunque el Programa esté ahora sometido a presiones por las discusiones centrales
entre paises industrializados y paises en desarrollo sobre los subsidios agricolas y
los llamados «temas de Singapur», la fase bilateral de las negociaciones sigue
adelante y se manifiestan enérgicos movimientos para regresar a la mesa de las
negociaciones multilaterales. as negociaciones regionales e interregionales
prosiguen sin descanso, y no cabe duda de que la naturaleza de las Rondas
comerciales siempre da lugar a periodos de polarizacién de los temas y de
conciliacién final.

El marco politico actual de la Organizacion Mundial del Turismo sigue siendo el
planteamiento de la «liberalizacion de rostro humano», que integra una estrategia de
comercio justo, lucha contra la pobreza y sostenibilidad: sus principios se recogen en
el primer documento de posicién de la OMT sobre la liberalizacién comercial, que se
distribuyé a mediados de 2002, y en una serie de estudios de apoyo que se
difundieron por la web sobre los pormenores de las negociaciones relevantes para el
turismo en ambitos como, entre otros, la competencia, los movimientos
transfronterizos, las fugas de ingresos y los vinculos. Esas cuestiones tamblen se
resefiaron en un documento del Secretario General que se difundié en Cancun.’

En 2004 se han realizado cuatro nuevas actividades.

e En el mes de febrero, se celebré en Madrid un Simposio destinado a poner al
dia a las administraciones nacionales de turismo sobre la situacién de la Ronda,
y a prepararlas para relacionarse mejor con los Ministerios de Comercio en la
actual fase de negociaciones bilaterales. El Simposio se ocupé en particular de
las medidas de apoyo a los paises en desarrollo y conté con la asistencia de
mas de 130 representantes de 30 Estados y de 30 organizaciones nacionales e

' La OMT ha seguido también de cerca los debates en torno al Anexo sobre el Transporte Aéreo y, en
ausencia de iniciativas en ese campo, ha emprendido su propia accién con la OACI, encaminada a
estudiar las formas de proporcionar servicios a bajo precio en las rutas esenciales para el desarrollo
turistico a los paises mas pobres del mundo, sobre todo en Africa.
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internacionales. Las recomendaciones resultantes del Simposio se estan
distribuyendo para permitir a las administraciones de turismo colaborar mas
eficazmente con sus homologos comerciales.

« Con el apoyo de la UNCTAD y de la OMT, el CCI ha preparado un instrumento
practico para ayudar a los paises en desarrollo a maximizar su potencial de
exportaciones de turismo y a mejorar su capacidad negociadora. Ese
instrumento se ha ensayado en el Caribe y en Africa, y el CCI tiene previsto
presentarlo en los proximos meses.

o EIl Secretario General de la OMT y el Director General de la OMC han acordado
efectuar una labor conjunta en la préxima fase y en rondas ulteriores. Dicha
labor se fundamentara en los principios sefialados en el primer documento de
posicion de la OMT, y se centraré inicialmente en tres campos:

o Mejorar la posicion de los Estados en desarrollo en las exportaciones
de servicios turisticos por medio de la capacitacion y del
establecimiento de vinculos

o Hacer mas coherentes las clasificaciones de la CST y las del comercio

o Reflejar plenamente la incidencia del consumo transfronterizo de
turismo

« EI 27 de mayo se celebré un taller sobre politica de turismo? con ocasién del
simposio publico anual de la OMC? para embajadores y negociadores
comerciales. El objetivo del taller era destacar la verdadera incidencia potencial
de la liberalizacién del comercio de turismo y, sobre todo, su decisiva
importancia para los paises en desarrollo como instrumento de lucha contra la
pobreza. En esa reunion, el Secretario General se centro en tres temas:

o La incidencia econémica del turismo en el comercio en general, y en los
paises pobres en particular

o Laimportancia de esa incidencia en un «Programa para el Desarrollo»

o La oportunidad que ofrece la fase multilateral de recogerlo como
componente integrante del resultado global ultimo.

Estos puntos son el nicleo de un nuevo documento de posicion de la OMT,
difundido en Ginebra con esa ocasién, y que se adjunta en el Anexo 1.

2 comercio, turismo y mitigacion progresiva de la pobreza
3 £1 multilateralismo en una encrucijada (Ginebra, 25-27 de mayo de 2004)
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LIBERALIZACION DEL COMERCIO DE SERVICIOS TURISTICOS
ANEXO

Taller de la Organizacién Mundial del Turismo
sobre Comercio, turismo y mitigacién progresiva de la pobreza

Documento de posicion

Sede de la Organizacién Mundial del Comercio, Ginebra, 27 de mayo de 2004

La Declaracién Ministerial adoptada en Doha sefiala la importancia del desarrollo 'y
de la sostenibilidad en el sistema del comercio mundial. La Organizacién Mundial del
Turismo se ha comprometido a prestar asistencia a ese proceso Y, en su calidad de
nuevo organismo especializado de las Naciones Unidas, a prestarla con arreglo a la
Declaracion del Milenio. Nuestra estrategia de «Liberalizacién de rostro humano» —
que da prioridad a la reduccion de la pobreza, al comercio justo y al desarrollo
sostenible de tres dimensiones— responde a ese imperativo.

A largo plazo, el turismo ofrece importantes oportunidades de liberalizacion en favor
del desarrollo por su dimensién, por su alcance, por su diversidad y por sus creativas
repercusiones socioeconémicas. Se trata de una actividad compleja y transversal,
que iguala o supera a la agricultura, al petréleo y a la automocion en las
exportaciones mundiales.

El auge fuerte y sostenido del turismo a lo largo de los Gltimos cincuenta afios es
uno de los fendmenos econdmicos, sociales y culturales mas notables de nuestro
tiempo. El numero de las llegadas de turistas internacionales ha subido de
25 millones en 1950 a cerca de 700 millones hoy. Ese aumento equivale a un
crecimiento anual medio de 7 por ciento en un periodo de 50 afios. Los ingresos
producidos por esas llegadas ascienden a unos 500.000 millones de délares de los
Estados Unidos, y hacen del turismo una de las primeras partidas del comercio
internacional.

La actividad turistica ha demostrado una enorme resistencia y adaptabilidad ante las
conmociones externas —incluidas las del pasado reciente, como la guerra, el
terrorismo, la desaceleracién econdmica y las crisis sanitarias—, y se prevén nada
menos que 900 millones de llegadas internacionales para 2010.

En el ultimo decenio, el crecimiento anual de las llegadas turisticas en los paises en
desarrollo ha estado por encima de la media mundial. El fuerte crecimiento conexo
de sus ingresos por turismo internacional evidencia una ventaja competitiva en
potencia a su favor. Las economias en desarrollo y en transicién registran un
excedente en su balanza de comercio turistico con los paises de la OCDE, lo cual
puede decirse de muy pocos otros segmentos de su sector de los servicios.

Concretamente, los ingresos turisticos de los paises menos adelantados (PMA) se
duplicaron con creces en los afios 90. Al mismo tiempo, el turismo se ha convertido
en la principal fuente de ingresos de divisas para los 49 PMA, sin contar la industria
del petréleo que, en cualquier caso, esta restringida a tres de esos paises. En el
conjunto de todas sus actividades, el turismo genera mas de un sexto de sus
exportaciones no petroleras, muy por delante de los sectores de exportacion
segundo y tercero (el algodén en rama y los textiles). El turismo se ha convertido en
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uno de los principales componentes del PIB de esos paises, y en muchos casos en
el primero.

En todos los paises en desarrollo, el turismo ha demostrado ser una actividad
fuertemente creadora de empleo, que abre oportunidades a las pequefias empresas
que trabajan directamente en la actividad turistica o la proveen de productos y
servicios. Sus efectos son particularmente importantes en los sectores agricola y
pesquero locales, en la artesania, e incluso en la construccion. En esos paises, el
turismo representa un suelo excepcionalmente fértil para la iniciativa privada y la
creacién de empleo. Es un punto de apoyo a partir del cual la economia de mercado
puede extenderse y florecer.

Ademas, en todos esos paises los ingresos en divisas del turismo aportan una
contribucion crucial a la balanza de pagos. Esos ingresos reducen su deuda externa
y su dependencia de un Gnico sector de exportacion que, en la mayoria de los
casos, es una materia prima de bajo valor y precio fluctuante.

Con muy pocas excepciones, los PMA poseen un extraordinario potencial para el
turismo. Las cuestiones criticas son como puede aprovecharse el turismo para que
contribuya a la reduccion de la pobreza, y si una liberalizacion progresiva,
negociada, equilibrada y equitativa puede contribuir a ese objetivo. Sin embargo,
cabe la posibilidad de que el potencial del sector turistico y su incidencia real en el
comercio vuelvan a pasarse por alto en las negociaciones, particularmente en
relacion con los objetivos de desarrollo y sostenibilidad.

Hasta la fecha, a pesar de su inclusién en el AGCS y del impresionante volumen de
compromisos especificos a que ha dado lugar en las listas nacionales, el turismo no
ha tenido un papel importante en las negociaciones comerciales. La definicién y la
clasificacion del turismo empleadas en las negociaciones ocultan partes esenciales
del sector turistico a la atencion de los negociadores, cuando no las disocian del
sector turistico en contradiccién con la realidad del mercado. Las relaciones
esenciales con los sectores conexos no se han definido ni estructurado
efectivamente. Y esos aspectos no se han ajustado especificamente para dar
prioridad al desarrollo y a la sostenibilidad.

El instrumento no esta trabajando todavia eficazmente para el sector ni para la
economia en general. Habida cuenta del ritmo al que se desarrolla la actividad
turistica en todo el mundo y del potencial de los paises en desarrollo en general, y
de los PMA en particular, esas cuestiones no deberian dejarse por mas tiempo en la
periferia de las negociaciones.

A todas luces, es importante que se estructuren los procesos de la Ronda para el
Desarrollo, con el fin de sacar partido de los puntos fuertes del turismo, de
intensificarlos en todo lo posible, y para abordar y minimizar sus deficiencias. A ese
respecto, es de particular importancia:

e Reconocer que el turismo es un poderoso motor de diversos sectores
primarios y finales de la economia y eliminar las barreras al crecimiento
turistico que afectan a la cadena de suministro total, conforme se define
en las clasificaciones estadisticas de las Naciones Unidas y de la «cuenta
satélite de turismo».

e Entender el turismo como un servicio suministrado y consumido en el
extranjero, que lleva consigo el movimiento de consumidores por las
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La Organizacién Mundial del Turismo esta dispuesta a apoyar la evolucion cada vez
mas rapida del comercio de servicios turisticos, particularmente en lo relativo al
desarrollo, a la sostenibilidad y a la mitigacién de la pobreza, y a colaborar aun mas
estrechamente con la OMC para abordar las cuestiones estructurales basicas que
rodean el papel del turismo en el comercio de servicios en relacion con el desarrollo

fronteras nacionales, y suprimir todos los obstaculos injustificados y
ocultos que dificulten los movimientos transfronterizos de los
consumidores de turismo.

Reconocer, con independencia de la clasificacion de los servicios, la vital
dependencia que tiene el turismo de unos compromisos de liberalizacion
que favorezcan unos sistemas de transporte de libre desplazamiento y un
acceso pleno y equitativo a las redes de distribucion y a los canales de
informacion, y que aseguren la existencia de una infraestructura adecuada
y la eliminacion sisteméatica de las barreras reglamentarias a unas
operaciones eficientes. En ese contexto, reconocer especialmente la
dependencia que tiene el turismo de los servicios aéreos y de la
infraestructura relacionada con ellos en los Estados en desarrollo.

Cerciorarse de que la liberalizacién cree un entorno justo de competencia
con igualdad de oportunidades para el crecimiento y unas redes de
seguridad eficaces para los mercados en desarrollo.

Mitigar las «fugas» injustas de ingresos a los mercados de origen, que
minimizan los beneficios de los proveedores de servicios de los destinos y
los efectos positivos del turismo en el desarrollo econémico y social, y
fomentar los vinculos a los servicios de apoyo y a las mercancias locales.

Minimizar los efectos negativos del turismo en las comunidades locales, en
el entorno natural y en la diversidad biol6gica.

y la sostenibilidad.

También queremos aunar fuerzas con las instituciones de apoyo, incluidos otros
organismos de las Naciones Unidas como el PNUD, la UNCTAD vy la OACI, con las
instituciones y los bancos de desarrollo de Bretton Woods, con el CCl y otras
organizaciones similares de capacitacion, asi como con el sector privado y la

sociedad civil, con el fin de ayudar a que se logren los objetivos de la Ronda.








