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 21البند 
جمھوریة أوزبكستان حول تجدید ولایة الأمین إقتراح 

 العام 
 

 
 بموجب   قدم  وقد  فاعل.   عضو  وھي  ،أوزبكستان  جمھوریة  اقترحتھ  الأعمال  جدول  من   البند  ھذا   :الأمانة   من  ملاحظة

 العامة.  للجمعیة الداخلي  النظام  من  )3(  5  للمادة  وفقًا  المؤقت الأعمال  جدول  في  إدراجھ  وتم  (أولا)،  )1(  5  المادة
 اقتراحھا. في السعودیة العربیة المملكة قدمتھ الذي اللازم التقریر عن عبارة ھي الوثیقة ھذه

 
 

 



 سفارة 

 جمهور�ة أوز�كستان

 لدى مملكة إسبانیا 

 

 157/2023 :رقمال

 

 مذ�رة شفو�ة

 

هذه طيّ    رسِلمة السیاحة العالمیة وتتشرّف �أن تُ سفارة جمهور�ة أوز�كستان لدى مملكة إسبانیا تحیاتها إلى منظّ   هديتُ 

عز�ز عبد  د  السیّ   معالير المناخ في جمهور�ة أوز�كستان،  وتغیُّ والحما�ة البیئیة  من الرسالة الموجّهة من وز�ر البیئة    نسخةً   الوثیقة

، و�ذلك المرفق الملحق بها الموجّه إلى  زُراب بولولیكاشفیلي  السیدسعادة    ،عالمیةمة السیاحة الإلى أمین عام منظّ   ،الحكیموف

 .عالمیةیاحة المة السالدول الأعضاء في منظّ 

مة السیاحة  الرسالة على الدول الأعضاء في منظّ   رفقم  توز�عوالمساعدة في    تهسعادإحالة الرسالة إلى    السفارة  رجوت

 .العالمیة

مة السیاحة  لمنظّ   تقدیرها  أسمى آ�ات  دًا عن مجدّ   رِبلتُعسفارة جمهور�ة أوز�كستان لدى مملكة إسبانیا هذه الفرصة    وتغتنم

 .العالمیة

 

 2023أیلول/سبتمبر  11 في مدر�د،

 ]التوقیع[

 ]الختم[

 

 عالمیةمة السیاحة الإلى منظّ 

 مدر�د



 

 طشقند      481- 01/2-01  :رقمال      2023أیلول/سبتمبر  8

 

 زُراب بولولیكاشفیلي  

 عالمیةمة السیاحة المنظّ  أمین عام

 مدر�د، إسبانیا  

 

 صاحب السعادة، 

 

للأمانة ولحضرتكم على التعاون الممتاز في الأعمال التحضیر�ة للدورة الخامسة  عبّر عن خالص تقدیري  أُ اسمحوا لي أن  

 د في سمرقند، أوز�كستان. والعشر�ن المقبلة للجمعیة العامة التي ستُعقَ 

 عمل البدءًا من تنفیذ برنامج    -  عالمیةمة السیاحة البل منظّ سیُشكّل هذا الاجتماع منصّةً لعرض التقدّم المحرز من قِ 

من    الواسعو�عادة التأكید على الدعم    ترسیخ هذا البرنامجاللازمة ل  المقبلةإلى الخطوات    وصولاً   2023-2022  للفترة

مة خلال ولایتكم، والذي نجحتم في الحفاظ علیه خلال أسوأ أزمة  جاه الإ�جابي الذي اتّخذته المنظّ الدول الأعضاء للاتّ 

 السیاحة على الإطلاق.قطاع دها شه

المحقّقة في مجال الابتكار والتعلیم والاستثمار وقونُ  السیاحة والاستدامة، والتي  یانو رحّب �شكل خاص �الإنجازات  ن 

في العالم فرصةً    والاقتصاد  ةلسیاحل   الحالي   مثّل الوضعللمنظّمة. �ُ   اعامً   اعملتم على الدفع �اتّجاهها منذ تعیینكم أمینً 

�كون قادرًا على  �حیث  ،  هِ تِ لَ كَ یْ وتعز�زه وهَ   ،غیر مسبوقة لمواصلة تطو�ر قطاع سیاحي أكثر حداثةً ومرونةً واستدامةً 

 في جمیع أنحاء العالم.  حقّ �السیاسي حیث ینتمي   تأثیرمن مساحات ال �شكل مناسبالتواصل 

التنفیذي والجمعیة العامّة، لطلب الدعم السخي من الأمانة في ما  في هذا الصدد، أتوجّه إلیكم �صفتكم أمین المجلس  

من النظام الداخلي للجمعیة العامة، تطلب أوز�كستان إدراج بند یرمي إلى النظر في تجدید   3-5یلي: عملاً �المادة  

من النظام    22  فقًا للمادةو ولا�ة الأمین العام في جدول الأعمال المؤقّت للدورة الخامسة والعشر�ن للجمعیة العامة، وذلك  

 الأساسي.

- 4للمجلس التنفیذي، عملاً �المادة   119 البند نفسه في جدول الأعمال المؤقّت للدورة هذا  أن أطلب إدراج أود  ذلك،ك

تجدید ولا�ة الأمین العام إلى الجمعیة لتوصیة  رفع  (ج) من النظام الداخلي للمجلس التنفیذي، �ي یتمّ النظر في    .2

 العامة.



المجلس    ، عندما وافق2018حات إلى ضمان استمرار التقدّم في تنفیذ جدول الأعمال الذي بدأ في عام  قترَ تهدف هذه المُ 

في �افة    إقرارهاولو�ات، التي تم  الأباستیان، إسبانیا) على رؤ�ة الإدارة و ان سِ (أ�ار/مایو، س  108  تهدور   التنفیذي في

البلد المضیف للدورة الخامسة والعشر�ن للجمعیة العامة، یتمثّل   و�صفتنا.  هذه الدورةالاجتماعات النظامیة التي تلت  

،  التي �جري تنفیذها حالیًاوتعز�ز الأنشطة والمشار�ع    عالمیةمة السیاحة اللطلباتنا في دعم عمل منظّ   ساسيالهدف الأ

 . عالمیةمة السیاحة اللمنظّ  جهزة الرئاسیةفصّل في الوثیقة المرفقة لتنظر فیها الأمُ  كما هو

 .�صورة آنیّة هذا الطلب إلى جمیع الدول الأعضاء إ�صاللأمانة على  اأتوجّه �جز�ل الشكر إلى ، أودّ أن أن أختمقبل 

�ضمان نجاح الدورة   المتواصل، عز�زي الأمین العام، خالص تقدیري والتزامنا  مجدّدًا  لكم  ؤّ�ده الفرصة لأهذ  أغتنمو 

 الخامسة والعشر�ن للجمعیة العامة. 

 

 ،الاحتراموتفضّلوا �قبول فائق 

 

 الوز�ر

 عز�ز عبد الحكیموف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 481-01/2-01مرفق الرسالة رقم 

 

 عالمیةمة السیاحة الالأعضاء في منظّ إلى جمیع الدول 

 ص التنفیذي الملخّ  

  عالمیة مة السیاحة القد�م منظّ ت  سُبللى إجراء تغییرات جوهر�ة لتحسین  إ  دَ ، عمَ 2018منذ أن تولّى الأمین العام منصبه في عام  

 العالم. حول للدول الأعضاء ودعم قطاع السیاحة  هاخدمات

  المصادقة تمت  و الموافقة علیها في بدا�ة ولایته    تمّتولو�ات التي  الأالتي انعكست في رؤ�ة الإدارة و   -  و�قیادة الأمین العام الحالي 

توسیع نطاق التعلیم وتنمیة   لىع  وواظبتتبنّت المنظّمة أ�ضًا الابتكار �مجال جدید للعمل؛    -علیها مرارًا وتكرارًا منذ ذلك الحین  

السیاحة من أجل التنمیة الر�فیة    رّ�زت على تسخیرالأشخاص في جمیع أنحاء العالم؛ و عشرات الآلاف من    تَصِل إلى لالمهارات  

إتاحة الفرص للأعضاء؛ وحقّقت خطوات  من أجل  التأثیر الإ�جابي للقطاع؛ ووضعت النهج الأوّل للاستثمار السیاحي    عز�زلت

شرق الأوسط في  لل  مع افتتاح أوّل مكتب إقلیمي  ،الأعضاء من خلال إنشاء مكاتب إقلیمیّة ومواضیعیّة  للوقوف إلى جانبهامة  

 المملكة العر�یّة السعودّ�ة، وهو مثال قد تحذو حذوه مناطق أخرى. 

، غیر أنّ منظّمة السیاحة  الذي وضعه الأمین العام  عمال الأوّلي للتغییرالأقد أخّرت تنفیذ جدول    19- في حین أنّ جائحة �وفیدو 

الیدَین  عالمیةال الأمین العام هذه   أزمة یواجهها على الإطلاق. وقادَ   لأسوأبل قامت بتوجیه استجا�ة القطاع    ،لم تقف مكتوفة 

 الأوقات الصعبة من خلال خدمات جدیدة لدعم عملیة التعافي.

 -المبادرات    ل هذه�  وتعز�ز  تحسین   ینبغيقطاع السیاحة �عد أن تجاوزنا أسوأ مراحل الجائحة،    استئناف عجلةوالآن، مع   

التواصل الاجتماعي الخاصّة �منظّمة   صفحاتالمفصّلة في هذه الوثیقة بناءً على المعلومات المتاحة عبر الموقع الإلكتروني و 

ال الحالیة �محرّك رئیسعالمیةالسیاحة  القیادة  استمرار  ذلك  و�تطلّب  السیاحة  ي.  منظّمة  إلیه  تحتاج  الذي  الاستقرار  ، وضمان 

 أكبر.  على نحوقدرتها على الاستجا�ة للتحد�ات، وتنو�ع وسائل دعمها للدول الأعضاء    وتعز�زلمواصلة عملیّة التحول،    عالمیةال

، عملاً �المادة زُراب بولولیكاشفیليفي تجدید ولا�ة الأمین العام  النظر  تطلب أوز�كستان من المجلس التنفیذي والجمعیة العامة  

 من النظام الأساسي.  22

 المقدّمة  - أولاً 

انتقال قیادة المنظّمة و�دارتها    حصلت عملیة. وقد  2018�انون الثاني/ینایر    1تولّى الأمین العام الحالي منصبه في   .1

للمجلس التنفیذي، وهي الأولى    108الحاسمة خلال الدورة    ذروتها  إلى  ت، ووصل2018في النصف الأول من عام  

 باستیان، إسبانیا). ، سان سِ 2018ولایته (أ�ار/مایو  خلال



الأولو�ات الجدیدة للمنظّمة  �شأن  الأمین العام ذي قدّمه الالمجلس على رؤ�ة الإدارة و�رنامج العمل الجدید   وافقَ  ذلك،ك

�محاور أساسیة ومجالات عمل جدیدة للأمانة. وأحاط المجلس علمًا    -  اتالابتكار والتعلیم والتوظیف والاستثمار   -

ال السیاحة  لمنظّمة  الأولى  الداخلیة  المراجعة  أجرتها    عالمیةبنتائج  شباط/فبرایر   هرَيْ ش  بین  KPMG  مؤسسةالتي 

الدا  2018ونیسان/أبر�ل   الوضع  على  بدا�ة ولایته  في  �طّلع  أن  بهدف  العام،  الأمین  على طلب  للأمانة  خلي  بناءً 

 �التفصیل.

 ، و�فاءة  ومرونةً   أكثر دینامیةً   أممیةالأمین العام إعادة هیكلة المنظّمة من أجل تعز�زها وتحفیز تحوّلها إلى و�الة    اقترحَ 

 حیث سیكون تطو�ر الخدمات الجدیدة متاحًا للدول الأعضاء �طر�قة ملموسة أكثر.

في الدورة الثالثة والعشر�ن للجمعیة العامة    ،�قیادة الأمین العام  ، اللذین وُضِعاوالمیزانیة  الجدید  برنامج العمل  اعتمادتم   .2

رؤ�ة الإدارة والأولو�ات    �ما في ذلكحاد الروسي)،  ، سانت �طرسبرغ، الاتّ 2019(أیلول/سبتمبر    عالمیةلمنظّمة السیاحة ال

 . 108المجلس التنفیذي في دورته  أقرّهاالتي 

أنّ   .3 إلى  إ�جابي قدره    تحقیقشهرًا فقط من    18في غضون  تمكّنت    المنظمةتجدر الإشارة    ملیون یورو   2.4رصید 

 في بدا�ة ولا�ة الأمین العام. یوروألف   750عجز الذي �ان یبلغ الإلى الجمعیة العامة، مقابل  وتقد�مه

�انون    20"حالة طوارئ صحیة عامّة تثیر قلقًا دولیًا" (  عالمیة، أعلنت منظّمة الصحة الفقط  و�عد مرور �ضعة أشهر .4

 آذار/مارس. 11في   19-)، أعقبها إعلان تفشّي جائحة �وفید2020الثاني/ینایر 

على    السیاحة في تار�خ  الأسوأ    2021و  2020�ان العامان  و یزانیة المعتمدَیْن.  عرقلَت الجائحة تنفیذ برنامج العمل والم .5

في جمیع أنحاء العالم. ونتیجةً لذلك، تراجع الاستثمار الأجنبي المباشر في هذا    فعلیًاالقطاع    ، حیث تجمّدَ الإطلاق

السیاحة الدولیة في الاقتصاد العالمي.  عائدات    فيكي  �تر�لیون دولار أمر   2.6ر بنحو  القطاع، ممّا أدى إلى خسائر تُقدَّ 

ملیون وظیفة للخطر، ما أثّر �شكل خاص على الشر�ات الصغیرة والمتوسّطة التي تُشكّل    100تعرّضت أكثر من  و 

التي تحتاج الیوم أكثر من أي   ذات المهارات المتدنّیة% من العرض السیاحي، ولا سیّما القوى العاملة  80أكثر من  

 أجور جیّدة.� المُطالبةوتكون قادرة على  امهنیً  تكتسب طا�عًاومهاراتها حتى   اتها�ز تدر�بوقت مضى إلى تعز 

جدول الأعمال الجدید في النصف الثاني من الولا�ة الأولى للأمین العام، وتأخّر  العمل �، توقّف  في ظلّ هذه الظروف .6

ي تحدّ �ي تتصدّى للاعتماد مسار جدید  لىإتحقیق عملیة التحوّل في المنظّمة. وفي مواجهة الأزمة، اضطرّت الأمانة 

 فتح الحدود الدولیة. : توجیه عملیة تعافي القطاع والمساعدة في إعادةيالسیاحفي تار�خ القطاع الأكبر 

ضمّت البلدان    حیث�عد أّ�ام معدودة من إعلان الجائحة، دعا الأمین العام إلى عقد جلسة للجنة أزمة السیاحة العالمیة،   .7

السیاحیة    المقاصدوالو�الات التا�عة للأمم المتحدة والمنظمات الدولیة، �الإضافة إلى    ینالأعضاء والأعضاء المنتسب

 القطاع الخاص، لتوحید الجهود وتنسیق الإجراءات الرامیة إلى الاستجا�ة للجائحة.  منرئیسیة  ومجموعات

ومن بین نتائج عمل اللجنة، تبرز منتجات محدّدة لقیاس تأثیر الجائحة و�دارته، مثل التقر�ر الجدید عن قیود السفر،  

تمّ  و .  المتصلة بها  یة جراءات السیاساتالإالأثر و و�صدار �ارومتر السیاحة العالمیة شهرً�ا، و�طلاق لوحة بیانات لقیاس  

إعادة إطلاق  إلى التوصیات المتعلّقة �  وصولاً   تقنیةالمساعدة ال بدءًا �إطلاق عدد من المبادئ التوجیهیة والمبادرات،  



خلال    عتمد على السیاحة منت ي  تال  مستضعفةال  فئاتأ�ضًا ال  عالمیةالسیاحة. وشملت استجا�ة منظّمة السیاحة ال  عجلة

فعالیّتها،   2018، أثبتت الابتكارات المقدّمة منذ عام  المليء �الصعو�ات  سیاقتنفیذ مبادرات هادفة. وفي ظلّ هذا ال

"، بدعم من منظّمة الصحّة  �شأن حلول تعافي السیاحة  عالمیةي منظّمة السیاحة العلى سبیل المثال من خلال "تحدّ 

دیها حلول تقنیّة لإعادة إطلاق عجلة السیاحة �شكل آمن. �التوازي، قدّمت ، لتحدید الشر�ات الناشئة التي لعالمیةال

ال الندوات عبر الإنترنت والاجتماعات الرقمیة لمواكبة القطاع �طر�قة مسؤولة، وت  عالمیةمنظّمة السیاحة   عز�زمئات 

 تنسیقها. مواءمة البروتو�ولات على المستوى الدولي و  لناحیةالثقة، و�لّ ذلك بهدف إحراز تقدّم 

تقر�ر الأمین   كّدَ ن. وأللأزمة دعمًا واعترافًا سیاسیًا وعامًا غیر مسبوقَیْ   عالمیةاستجا�ة منظّمة السیاحة ال  حشدت  ذلك،ك

د إلى أ�حاث أجرتها منظّمة ستنِ "، المُ يل السیاحتحوّ الو   19-العام للأمم المتحدة أنطونیو غوتیر�ش �عنوان "جائحة �وفید

الأمم المتحدة. �الإضافة إلى ذلك، سمحت الإجراءات   داخل، على أنّ المنظّمة هي صوت القطاع  عالمیةالسیاحة ال

منذ ذلك   استمرَّ   قدحضور إعلامي سیاحي غیر مسبوق، و   تكر�سب  عالمیةبل منظّمة السیاحة الالآنیّة المتّخذة من قِ 

الظروف   تسمح  �مجرّد أننشاطه    مُعاودةلیتمكّن من  القطاع    إعدادفي    المذ�ورة آنفًاالأمور    لّ ساعدت �لقد  الحین.  

  في هذا الإطار بذلك. وُ�شكّل القانون الدولي الجدید لحما�ة السیاح حجر الأساس لذلك، وقد تمّ تنفیذ العمل الأوّلي  

 الفترة. تلك خلال

الجائحة، بدأت عملیة إعادة    أسوأ مراحل، و�عد التغلّب على 2022عام  مطلع مع بدا�ة الولا�ة الثانیة للأمین العام في  .8

الذي تم تعلیقه في وقت سابق. وتم تحقیق نتائج ذات تأثیر دولي �بیر في   عالمیةتفعیل جدول أعمال منظّمة السیاحة ال

لأعضاء. و�نبغي ترسیخ هذه لدول اا   عود بها علىتالتي    فوائدالالمضافة للسیاحة و   اغضون فترة وجیزة، ممّا أثبت قیمته

 الإنجازات لضمان استدامتها.

التي  و   -الأمین العام    تي أطلقهاتعز�ز أي عملیة تحوّل وتغییر واردة في جدول الأعمال الجدید وخارطة الطر�ق ال  جب� .9

المُثبتة للأنشطة والمشار�ع  تعز�ز التعافي الكامل للقطاع من خلال الفعالیة  هو  الهدف من ذلك    .�سبب الجائحة  هاتم تعلیق 

إعادة النظر في السیاحة و�ناء قطاع    بهدفأثناء تفشّي الجائحة و�عدها،    عالمیةها منظّمة السیاحة التالجدیدة التي نفّذ

 أكثر حداثة ومرونة واستدامة. 

توصیة صادرة    إلىنادًا  ، تقترح أوز�كستان، استعالمیةمن النظام الأساسي لمنظّمة السیاحة ال   22وعلیه، وعملاً �المادة   .10

لى تجدید ولا�ة الأمین  إ، أن تعمد الجمعیة العامّة في دورتها الخامسة والعشر�ن  119عن المجلس التنفیذي في دورته  

 العام استثنائیًا. 

 مجالات العمل الواجب تطو�رها على المدى المتوسّط  -ثانیًا 

 �جب ر حاسمة لمستقبل السیاحة.  مجالات عمل جدیدة تُعتبَ   إدخال مع    2018تحوّلاً منذ عام    عالمیةشهدت منظّمة السیاحة ال

قطاع السیاحة لیُصبح    تصمیمتعز�ز هذه المجالات الجدیدة على المدى المتوسّط لمواصلة دعم الجهود التي تبذلها البلدان لإعادة  

انطلاقًا  �مثا�ة سیاسة للدولة،    مقار�تهاقطاعًا أكثر مرونة وابتكارًا واستدامة. و�نطوي ذلك على اعتبارات مرتبطة �حو�مة السیاحة و 



الاستثمار�ة  الجائحة. ینبغي إدراج السیاحة في تصمیم السیاسات العامة الاقتصاد�ة والتنمو�ة و   خلال  برزت  التيأهمیّتها الشاملة    من

 طاقة والبنیة التحتیة والتعلیم، و�شكلٍ خاص:سیاسات المتعلقة �الوال

 الابتكار والتحوّل الرقمي  .1
حقّقت رؤ�ة الأمین العام المتمثّلة في الر�ادة في التطوّرات والابتكارات الجدیدة نجاحًا غیر مسبوق   .أ

اعد على إدراج السیاحة في جدول  ما س  -  ن العام والخاصیْ كما شكّلت أساسًا للتعاون بین القطاعَ 

للابتكار السیاحي �قیادة منظّمة    منظومةالسعي إلى إنشاء أوّل  إلى جانب  الأعمال الرقمي العالمي  

 المشار�ع على أرض الواقع.   إنشاءإلى  ةالعالمی جراءاتفتمّ الانتقال من الإ - السیاحة العالمیة

في  لتعافي السیاحة    أساسیةأنها أداة    2018أثبتت استراتیجیّة الابتكار والتحوّل الرقمي التي أُطلقت في عام  

  2020  يْ ، في عامَ �التالي  ، سواء �النسبة إلى الدول الأعضاء أو إلى منظومة الأمم المتّحدة.جائحةال  أعقاب

رطة الأمم المتّحدة للابتكار والبیانات  ادة في "خمنظّمة السیاحة العالمیة �و�الة رائ�  تم الاعتراف،  2022و

 رطة الابتكار نصف السنوّ�ة للأمم المتحدة.اوالقدرات الرقمیّة"، وهي خ

مشارك   18000أكثر من    معمسا�قة للشر�ات الناشئة على المستوى العالمي    14إنشاء و�طلاق   .ب

  2500حشد مشار�ة ما یُناهز  ثمانیة تحد�ات للابتكار السیاحي من خلال    �عدادو   بلدًا؛   150من  

الفائزة   250تجدر الإشارة إلى أنّ الجودة الممتازة للشر�ات الناشئة الـ    :بلدًا  130شر�ة ناشئة من  

 في السنوات الأخیرة.  ةمر�كیالأ اتدولار ال ات�ملیار  رأسمالیة ساعدتها في الحصول على استثمارات

إرشاد تلقّته من    100غیر مسبوقة �فضل أكثر من  الفائزة رؤ�ة    250حقّقت الشر�ات الناشئة الـ   .ج

شر�ات التكنولوجیا الكبرى التي عملت �شر�اء لمنظّمة السیاحة العالمیة، و�ذلك في البرامج العشر�ن 

التي   السنوات الأخیرة.    ها ر �طو تم تلتسر�ع الأعمال  ذائعة و في  المشار�ع شر�ات  تعاونت في هذه 

أو خدمات المواقع الإلكترونیة أمازون    Googleأو غوغل    Telefonicaمثل تیلیفونیكا    دولیًاالصیت  

Amazon Web Services  أو أمادیوسAmadeus. 

)  TTAئت �قیادة السید بولولیكاشفیلي، أُطلقت "مبار�ات تقنیات السیاحة (نشِ وفي إطار منتد�ات الابتكار التي أُ 

العالمیة" في ثلاثین مناسبة حول السیاحة  لمنظّمة  ل  التا�عة  لابتكار ا  منظومةالعالم، لتصبحَ منصّة مرجعیّة 

ومنشآت    مؤسساتمن حكومات وشر�ات ناشئة ومستثمر�ن و   -مشارك    5000أكثر من    السیاحي. وحضرَ 

لنشر الحلول التكنولوجیّة التي طوّرتها الشر�ات الناشئة   -أكاد�میّة    جهاتالأعمال و   اتعمال وحاضنالأتسر�ع  

 لتحو�ل قطاع السیاحة إلى قطاع أكثر مرونة ودینامیة و�فاءة. تحقیقًا للصالح العام، و 

لمنظّمة السیاحة العالمیة" لإنشاء أدوات رقمیّة وتدر�ب المنشآت الصغیرة   ةالرقمی  العقود الآجلةبرنامج " .د

قد  الأعمال في هذا القطاع،  نسیج  % من  80والمتوسطة في مجال السیاحة، وهي تشكّل أكثر من  



منشأة صغیرة ومتوسّطة على تشخیص عملیّة الرقمنة الخاصة بها والاستفادة   1000أكثر من    ساعدَ 

 . التدر�بات المتصلةمن 

" الدورة  للمراكش    نداءونوّه  الذي طُرح خلال  الثاني/نوفمبر    117عمل"،  التنفیذي (تشر�ن  ،  2022للمجلس 

حول    التحوّل الرقمي. وهو �شكّل مثالاً مراكش، المغرب)، �أهمیّة إنشاء مشار�ع تجر�بیّة في �لّ بلد لتسر�ع  

 والكو�ب والرخاء. نسانفي الاستثمار في الإ ةالأمم المتحدة المتمثّل مهمةتحفیز تنفیذ  كیفیة

أوز�كستان على درا�ة تامة �أنّ المبادرات المتطوّرة والحدیثة الخاصة �الابتكار في قطاع السیاحة  .ه

العام   الأمین  �قیادة  أُطلقت  �القطاع التي  الخاص  التحوّل  أعمال  جدول  في  أساسیّة  ر�یزة  تشكّل 

�أكمله. فهي تسمح لقطاع السیاحة بتكییف طر�قة عمله لدمج التقدّم التكنولوجي ونماذج الأعمال 

، و�عداده لاستباق الجدیدة والتفاعل الاجتماعي، �اعتباره أحد أكثر قطاعات الاقتصاد العالمي مرونةً 

من   مؤسساتتمكنت الشر�ات الناشئة واللقد  لفرص والتكیّف مع الحقائق المتغیّرة.  التحد�ات واغتنام ا

جمیع المناطق.   ضمنتحوّل الرقمي للقطاع في الدول الأعضاء  في سبیل الجمع الأموال وحشدها  

هذه المیزات وتولید فرص جدیدة، لا بدّ من ضمان استمرارّ�ة الأمین العام في منصبه �ونه   ترسیخول

 منظّمة السیاحة العالمیة.ل  في رئاستهك الرئیسي لجدول الأعمال هذا المحرّ 

 التعلیم والتوظیف .2
التقنیّة   .أ اللجنة  أُنشئت  العام،  الأمین  أعمال  جدول  في  الأولوّ�ات  التعلیم ضمن  إدراج  إطار  في 

�هیئة   الإنترنت  عبر  �التعلیم  ال  متفرّعةالمعنیّة  الععن  القطاعین  تجمع  فهي  التنفیذي.  ام مجلس 

 والخاص لتقد�م التوصیات والعمل مع منظمة السیاحة العالمیة في تطو�ر خطة عملها.

 فر�د" �مثا�ة ابتكار  "أكاد�میّة السیاحة عبر الإنترنت التا�عة لمنظمة السیاحة العالمیةُ�عتبر إنشاء   .ب

في مجال التعلیم. وتجدر الإشارة إلى أن عدد الطلاب المسجلین في هذه المنصة الأولى المتخصّصة 

 . بلدًا  150ألف طالب من  20في التعلیم عبر الإنترنت في مجال السیاحة تجاوز 

نت  دورة تدر�بیّة عبر الإنتر   24  لتوفیرمع جامعات سیاحیّة رائدة    وعقدت منظمة السیاحة العالمیة شراكةً 

تمّ   ذلك،معرفة ومحتوى ومعلومات. � قد�م ما �حتاجه القطاع منشراكة لت  15بثلاث لغات، �الإضافة إلى 

تسهیل الوصول إلى التعلیم العالي الجودة من خلال برنامج المنح العالمیة التا�ع لمنظّمة السیاحة العالمیة، 

 مستفید.  9000الذي �ضمّ الآن أكثر من 

في إسبانیا، ولي روش   (IE University)"  أي. إي"السیاحة العالمیة اتفاقات مع جامعة  وأبرمت منظّمة  

Les Roches  ، غلیون  وGlion  دو�اس و��كول   ،Ecole Ducasse ،السو�سرّ�ة التعلیم  ومجموعة   ،

جامعة وجامعة هونغ �ونغ للفنون التطبیقیّة، وجامعة أونیفرسیداد إكسترنادو دي �ولومبیا، وجامعة �الیرمو، و 



في تشیلي، وجامعة بیلكنت التر�یّة، وجامعة الشارقة في دولة الإمارات العر�یة المتحدة،   Cat6Iicaكاتسلیكا  

 وغیرها.

في السیاحة  الأولى    الشهادة  2023�قیادة الأمین العام، وضعت المنظّمة في عام  و �الإضافة إلى ذلك،   .ج

، وهي الجامعة الرائدة في )HSLUیّة والفنون (مع جامعة لوسیرن للعلوم التطبیق  الدولیّة المستدامة

سو�سرا. �عمل هذا الإنجاز على توسیع نطاق الفرص لنقل ثروة المعرفة التي �مكن أن تقدّمها منظّمة 

 السیاحة العالمیة للأجیال القادمة. 

على   حاصلاً   مؤسّسة �اتَ   79برنامجًا من أكثر من    221التعلیم، أكثر من  جودة  في ما یتعلّق � .د

 .شهادة تد�وال""

بل منظّمة السیاحة العالمیة " لر�ط المهنیین المدر�ین من قِ ةعمالمصنع الالتوظیف، أُنشئ "جال  في م .ه

 �فرص العمل.

جدیدة للدول الأعضاء و�تمّ تطو�رها حالیًا   إنشاء الأكاد�میّات الدولیّة في مجال السیاحة خدمةً   دّ ُ�عَ  .و

و  السعودّ�ة  العر�یّة  المملكة  الدومینیك الفي  منظّمة   یةجمهورّ�ة  مع  �التعاون  وغیرها،  وأوز�كستان 

العالمیة. وتلتزم أوز�كستان   تامًاالسیاحة  التي    التزامًا  التفاهم  المبادرة �ما توضحه مذ�رة  تم بهذه 

لتعز�ز تنمیة رأس المال البشري والعمل   2023العالمیة في أ�ار/مایو  عها مع منظّمة السیاحة  یوقت

المنظّمة.   �التعاون مع  دولیّة  أكاد�میّة  إنشاء  أوز�كستان من خلال  في  التدر�ب  لخلق فرص  معًا 

هذه المشار�ع المتوسّطة الأجل، التي �مكن تنفیذها في بلدان أخرى، أساسیّة لضمان قدرة    تبَروتُع

  وتوفیر فرص عمل عالیة الجودة للشباب. مُتمكّنةناء قوّة عاملة السیاحة على ب

 ین وفّر "مجموعة أدوات منظّمة السیاحة العالمیة" (التي طُرحت في المجلس التنفیذي، الدورت، ستُ ختامًا .ز

أداةً 118و   117 التعلیم.    )  السیاحة �موضوع في  الطلابللدول الأعضاء لإدراج  منذ   ،سیتمكن 

 علیمي، من التعرّف إلى هذا القطاع والارتباط �ه.بدا�ة مسارهم الت

 تعز�ز الاستثمار في مجال السیاحة  .3
خدمة  جدیدة للعمل مع القطاع الخاص. و�التعاون مع    رؤ�ة الأمین العام أهمیّةً   أضفت،  2018منذ عام    .أ

، وُضعت التقار�ر الأولى Intelligence iDFفي فایننشال تا�مز،    استطلاع الاستثمارات الأجنبیة المباشرة

عضو، ما یُتیح فرص   500ئت أوّل شبكة للمستثمر�ن تضمّ أكثر من  أُنشِ و عن الاستثمار في السیاحة.  

، تمّ توسیع الخدمة المقدّمة 2022. وفي عام  جنبًا إلى جنب مع الدول الأعضاء  الاستثمار في هذا القطاع

وطنیّة لتحفیز القطاع الخاص �غیة تعز�ز التنمیة الاقتصادّ�ة    �ةستثمار للأعضاء للمساعدة في إنشاء أدّلة ا

 في هذا القطاع.

السیاحة"  دّ تُعَ  .ب مجال  في  الأعمال  لممارسة  التوجیهیّة  العالمیة   "المبادئ  السیاحة  منظمة  أصدرتها  التي 



الساعة، تم تطو�رها في أكثر منظمة. وحتى  الج لها  روّ التي تُ   الجدیدة  خدمات الاستثمارعنصرًا أساسیًا في  

� بدءًا  بلدان،  خمسة  الدومینیك المن  نطاقها،  یةجمهور�ة  ولتوسیع  ت.  تعاون ع  یوقتم  �انون   اتفاق  في 

اللاتینیة  مع    2023ینایر  /الثاني لأمر�كا  الإنمائي  (المصرف  الكار�بي  الأدلّة  CAFومنطقة  لرعا�ة   (

 فر�قیا وأورو�ا.أفي  �ة، �جري تطو�ر أدلة استثمار ةالقارة الأمر�كیالخاصة �المنطقة. و�الإضافة إلى 

ملایین یورو من الأموال    4أكثر من    تولیدمن    -  الابتكار والتعلیم والاستثمارات  -تمكنت هذه الأولوّ�ات الثلاث  

وتعاونًا لمواصلة    ااتفاقً   74ا لا �قلّ عن  مّ فضلاً عالإضافیّة للمنظمة، ما سمح بتنفیذ مشار�ع عالیة التأثیر،  

 تعز�ز ر�ائز خطة التحوّل التي �قودها الأمین العام.

 الاستدامة: .4
أفاد� .أ ما  الثامن  �  حسب  الاجتماع  في  العام  الأمین  للّ ه  في  والستین  عُقد  الذي  لأورو�ا  الإقلیمیّة  جنة 

تُ /حز�ران بلغار�ا،  في  في صوفیا،  والتدابیر واصِ یونیو  الاستجا�ات  تقد�م  العالمیة  السیاحة  منظّمة  ل 

 العملیّة لتمكین القطاع من مواجهة التحدي المتمثل في تغیّر المناخ.

لبرنامج   .ب قیادتها  العالمیة  السیاحة  منظّمة  واحد السیجدّدت  لكو�ب  المستدامة    2023  يْ لعامَ   احة 

عضو. ومن خلال    700، وتعمل على تطو�ر خطط العمل لأعضائها الذین یز�د عددهم عن  2024و

، تهدف المبادرة العالمیة للسیاحة والحدّ من البلاستیك إلى وقف السیاحة المستدامة لكو�ب واحدبرنامج  

 تأثیرًا. و و حجمًا التلوث البلاستیكي من المصدر وتستمر في النم

جهة   800العمل المناخي في السیاحة ما �قارب    حول في الوقت نفسه، انضم إلى إعلان غلاسكو   .ج

الملتزمة �قطاع سیاحة صافیة صفرّ�ة �حلول    مقاصد(الشر�ات والمؤسسات وال  2021منذ عام    مُوقِّعة

 على المستوى الوطني (الحكومات ومنظّمات السیاحة الوطنیّة).    ةعوقِّ مُ جهة  11)، و2050عام 

، نشرت منظّمة السیاحة العالمیة خارطة  2022على مُنتجات محدّدة. في نها�ة عام  أ�ضًا  ُ�سلَّط الضوء   .د

، والتقر�ر الأساسي �شأن العمل المناخي في قطاع السیاحة،  غذائيهدر الالالطر�ق العالمیة للحدّ من  

لجهود المشتر�ة مع اتفاقیّة الأمم المتحدة الإطارّ�ة �شأن تغیّر المناخ. وفي شهر آذار/مارس وهو ثمرة ا

، نُشر تقر�ر رئیسي معني �العمل المناخي في قطاع السیاحة، وتم التر�یز على قیاس انبعاثات 2023

 . الاحتباس الحراري  غازات

واصلت الشبكة الدولیّة لمراصد  و .  المیدان  على تعز�ز وجودها فيأ�ضًا  تعمل منظّمة السیاحة العالمیة   .ه

 منظّمة.لل الهام عملال ؤّ�د) إضافتها لمؤسسات جدیدة، ما یINSTOالسیاحة المستدامة (

إنشاء أوّل نظام شامل وعالمي   الجهود الرامیة إلى منظّمة السیاحة العالمیة    استأنفت�قیادة الأمین العام،   .و

البیئیّة للسیاحة. �التع اون مع الأمم المتحدة في نیو�ورك ومنظّمة العمل الدولیّة، تقود لقیاس الآثار 

اللجنة طرَ الذي سیُ )،  MST(   استدامة السیاحةار العالمي لقیاس  یوضع المععملیة  المنظّمة   ح على 



. وتتطلّب القدرة على وضع معاییر عالمیة الاستمرارّ�ة  2024الإحصائیة للأمم المتحدة في آذار/مارس  

 ة لتعز�ز هذه الإنجازات لصالح القطاع �أكمله.برئاسة المنظّم

 المدوّنة الدولیّة لحما�ة السیّاح: .5
�جزء من حزمة التدابیر   جائحةأثناء ال  المدوّنة الدولیّة لحما�ة السیاحرت  �قیادة الأمین العام، طُوِّ   .أ

 القطاع. تعافيالتي اتُخذت لاستعادة الثقة في السفر وتسر�ع 

 بلد، إلى جانب  100مُدخلات أكثر من    ظیفوُضعت هذه الأداة للقطاعین العام والخاص من خلال تو  .ب

ال �مساعدة  المتعلّقة  الدولیّة  المعاییر  من  الأولى  المجموعة  المدوّنة  وتُمثِّل  الخاص.  في  القطاع  سیاح 

 لاحِظحالات الطوارئ وحما�ة السیاح �مستهلكین، وتحسین العلاقات التعاقدّ�ة مع مقدّمي الخدمات. وتُ 

أوز�كستان اهتمام الدول غیر الأعضاء التي انضمت إلى هذه المبادرة غیر المسبوقة، ما یثبت أهمیّتها 

 العالمیة.

نة، ومن المتوقّع أن �ستمر هذا العدد في  إلى المدوّ   بلدًا  15، انضم  2023أغسطس  /اعتبارًا من آب .ج

حفل التوقیع الذي سیُقام في إطار الدورة الخامسة والعشر�ن للجمعیّة العامة  خلال الارتفاع، �ما في ذلك 

.  2021في عام  على المدوّنة  في سمرقند، أوز�كستان. وافقت الجمعیّة العامة لمنظّمة السیاحة العالمیة  

ومراقبة   تقنیّة فرعیّة تا�عة للمجلس التنفیذي لدعم الأمین العام في تعز�ز المدوّنة  ومن المتوقّع تشكیل لجنة 

التي اتخذتها البلدان، واعتماد الممارسات الجیدة والتوصیات، ودراسة التحد�ات   جراءات، وجمع الإهاتنفیذ

 التي تواجه تنفیذها بهدف التحسین المستمر للمدوّنة. 

 �رنامج "أفضل القرى السیاحیّة �حسب منظّمة السیاحة العالمیة".السیاحة والتنمیة الر�فیّة و  .6

الولا�ة الحالیّة. فمن    فيمبادرة رائدة أخرى  ُ�مثِّل  للتنمیة الر�فیّة    وسیلةً تحدید السیاحة �اعتبارها    إنَّ  .أ

"أفضل  مبادرة  خلال التر�یز على التنمیة الاجتماعیّة والاقتصادّ�ة والبیئیّة ورفاه المجتمعات، تعترف  

الر�فیّة التي تتمتّع �الإرادة    مقاصد السیاحیةمنظّمة السیاحة العالمیة �ال  التي أطلقتهاالقرى السیاحیّة"  

 رص والرفاه. الكافیة لتحو�ل السیاحة إلى مصدر للف

ر للحفاظ على تراثهم وأصولهم غیر المادّ�ة، وخلق فرص سَ تیح السیاحة الر�فیّة فرصًا للأفراد والأُ تُ  .ب

النزوح من  ، وتمكین النساء والشباب من اغتنام الفرص، والحدّ من  الهشّةعمل جیّدة في المناطق  

�ما أنها تساهم في توز�ع الفوائد   ،ديوالتنوّع الاقتصا  قالیم. فهي أداة للتنمیة المتكاملة للأالأر�اف

 الحتمیّة للسیاحة �قطاع شامل �شكل أكثر إنصافًا. 

الر�فیّة التي تشمل السیاحة �محرك للتنمیة.   مقاصد في تار�خ المنظّمة، تم الاعتراف �ال  للمرة الأولى .ج

 والاستدامة.وهذا یولّد فرصًا جدیدة للعمل وللدخل و�عزّز التأثیر الاجتماعي من خلال الابتكار 



نماذج قر�ة في جمیع أنحاء العالم على أنها    100حتى الآن، اعترفت منظمة السیاحة العالمیة �أكثر من  

السیاحیة ال  للمقاصد  وأنماط  والمنتجات  القیم  على  تحافظ  التي  والطبیعیّة  الثقافیّة  الأصول   عیشذات 

�الإضافة إلى ذلك، تقدّم منظّمة السیاحة المجتمعیّة وتعززها وتلتزم �الاستدامة على جمیع المستو�ات.  

. حتى تصبح قادرة على اكتساب هذا التقدیرالعالمیة الدعم لتلك القرى التي لم تستوفِ جمیع المعاییر،  

ق �الفعل نتائج ملموسة مهمة. و�التالي،  وتجدر الإشارة إلى أن هذه المبادرة الرائدة بدأت مؤخرًا وهي تحقّ 

 ونضجها المستدامان استمرار ولا�ة الأمین العام الحالي. یتطلّب نموها 

 مواضیعیّةالقلیمیّة و الإمكاتب الاللامر�زّ�ة/ .7
للمنظّمة ضرورّ�ةً عَ تُ  .أ اللامر�زّ�ة الإقلیمیّة  الخدمات    دّ عملیّة  قادرة على تقد�م    �فعالیة ومرونة لتكون 

للدول الأعضاء �افة. ولأوّل مرة في تار�خ منظّمة السیاحة العالمیة الذي �عود إلى نصف قرن، تمكّن  

 وعن قُرب.  الأمین العام من بدء العملیّة التي طال انتظارها للعمل مع الأعضاء �شكل حقیقي

في الر�اض،   2021و  مای/افتُتِح أوّل مكتب إقلیمي لمنظّمة السیاحة العالمیة في الشرق الأوسط في أ�ار .ب

د في وقت قیاسي وأثناء الجائحة �عد موافقة المجلس التنفیذي في الدورة المملكة العر�یّة السعودّ�ة. وشُیِّ 
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ى سرعان ما تردّدت أصداء هذه العملیّة التار�خیّة المتمثّلة في تطبیق اللامر�زّ�ة لتحقیق وجود أكبر عل  .ج

والقارة  فر�قیا  أمقر�ة من الدول الأعضاء في مناطق أخرى، وهي تشمل الآن إنشاء مكاتب إقلیمیّة في  

 .الأمر�كیة

�عكس التزام الأمین العام بتعز�ز المؤسّسات السیاحیّة    الذيشید أوز�كستان �الرؤ�ة والنجاح السر�ع  تُ  .د

والقطاع الدول الأعضاء  لكلّ من  ملموسة  وتلتز �كلّ   �طر�قة  �املاً .  التزامًا  أوز�كستان  هذه   م  بدعم 

إنشاء مكتب مواضیعي من أجل  لمنظمة السیاحة العالمیة  الأجهزة الرئاسیة  العملیّة وقدّمت اقتراحًا إلى  

العالمیة معني ب السیاحة  للمساهمة في تنمیة   ـلمنظمة  الحر�ر" في أوز�كستان  "السیاحة على طر�ق 

 السیاحة في المنطقة. 

لیّة اللامر�زّ�ة هذه واستدامتها، تُعتبر استمرارّ�ة قیادة الأمین العام على رأس الأمانة �عد و�هدف تعز�ز عم

 أمرًا ضرورً�ا.  2025العام 

 فرقة العمل: .8
"إعادة   .أ العام هي  الأمین  �قیادة  العالمیة  السیاحة  لمنظمة  الرئیسیّة  السیاحة"،    النظرالرسالة  وقد  في 

وتُعتبر �الغة الأهمیّة لمواجهة المستقبل والتغیّرات السر�عة وغیر المتوّقعة .  19-زتها جائحة �وفیدحفّ 

 على نحو متزاید، التي �مكن أن تسبب تحد�ات وأزمات ومخاطر، غیر أنّها توفّر فرصًا �جب اغتنامها. 



التنفیذي   .ب للمجلس  تا�عة  السعودّ�ة و�سبانیا، ستتولّى هیئة فرعیّة  العر�یّة  المملكة  مسؤولیّة �عد مبادرة 

مساعدة الأمانة في تعز�ز المنظّمة في السیاق العالمي الجدید، وتقد�م توصیات �شأن الاستراتیجیّة 

 والإصلاح.

رطة  اوستعمل مع الأمین العام في السنوات القادمة لوضع خ  �جري العمل على تشكیل فرقة العمل هذه .ج

والتفاعل المستمر مع الأمانة لتمكینها   �حتاج هذا الأمر إلى تخصیص الوقت الكافي الطر�ق للمستقبل.  

 حسب ما أقرّه المجلس التنفیذي. �من تنفیذ دورها، 

 تجدید ولا�ة الأمین العام - ثالثًا

ناءً على توصیة المجلس، "بي:  من النظام الأساسي لمنظّمة السیاحة العالمیة على ما یل  22تنصّ المادة   .1

 كون أر�ع سنوات. و�  لولا�ة تدوم   ،الحاضر�ن والمصوّتین في الجمعیة  الفاعلینأغلبیة ثلثي الأعضاء  �ن الأمین العام  عیَّ �ُ 

 قابلاً للتجدید." تعیینه

توصیة المجلس التنفیذي   بناءً علىالأمین العام لولا�ة ثالثة،    تجدید ولا�ة�سمح النظام الأساسي الحالي ب .2

 هذا التعیین. �شأن 

لأمم المتحدة، �جوز لمجلس الأمن التا�ع للأمم المتحدة والجمعیّة العامة مراجعة المدّة القصوى  ا  أمانةفي   .3

العام  لولا�ة المتحدة    ،الأمین  الأمم  في و�الات  الممارسة  هذه  وتختلف  منهما خمس سنوات.  �لّ  مدة  وهي ولایتان 

 الأخرى، إما �منح ولا�ة أطول أو إمكانیة التجدید لأكثر من ولایتین. 

تشكّل جمیع المبادرات الموضحة في القسمین الأول والثاني جزءًا من برنامج العمل الحالي لمنظّمة السیاحة   .4

هي تحتاج إلى المز�د من التوحید والتطو�ر فالعالمیة. ونظرًا لتعقیدها وتأثیرها الإ�جابي على الدول الأعضاء والمنظّمة،  

 لرئیسي لها. وفي الختام، لا بدّ من تجدید ولا�ة الأمین العام الحالي. في ظل القیادة الحالیّة �اعتبارها المحفّز ا

زُ  .5 العام  الأمین  ولا�ة  تجدید  في  النظر  العامة  والجمعیّة  التنفیذي  المجلس  من  أوز�كستان  راب تطلب 

 بولولیكاشفیلي استثنائیًا. 

للظروف الاستثنائیّة التي اضطر الأمین العام أن یواجهها خلال معظم   �أتي هذا التجدید الاستثنائي استجا�ةً  .6

ي روّج له منذ بدا�ة ولایته. وسیكون تجدید الولا�ة ضامنًا للاستقرار  ذالتجدید ال  برنامجرت تنفیذ  فترة ولایته والتي أخّ 

مان مرونتها واستجابتها للتحدّ�ات  الذي تحتاج إلیه منظّمة السیاحة العالمیة لمواصلة عملیّة التحول الخاصة بها، ولض

 الحالیّة والظروف العالمیة المتغیّرة، ومواصلة تقد�م خدمات قیّمة للدول الأعضاء ولقطاع السیاحة. 
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