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NOTA DE INFORMACIÓN 
 

1. LUGAR Y FECHAS 
 
El Seminario: “Potenciando el Desarrollo Turístico a través de la Innovación en el Turismo Comunitario", 
se celebrará el lunes 29 de abril de las 14:30 horas a las 17:00 horas en:  
 

Centro de Convenciones y  
Comercial Plaza América 

Autopista Sur, Km 11 ½. Varadero.  
Provincia Matanzas 

Contacto: 
+53 45 668181 

 
La 69ª reunión de la Comisión Regional de ONU Turismo para las Américas (CAM) se celebrará el martes 
30 de abril de 10:00 a 17:00 horas en:  
 

Hotel Meliá Internacional - 5 ***** 
Avenida Las Américas, Km 1, Varadero 

Provincia Matanzas 
Contacto: 

+53 45 623100 
melia.internacional@meliacuba.com 

2. REGISTRO 
 
El formulario de participación, preparado a tal efecto, está disponible en el enlace siguiente: 
https://www.unwto.org/es/americas/69-reunion-de-la-comision-regional-de-onu-turismo-para-las-americas 

 
Se ruega a los participantes que lo cumplimenten antes del 22 de abril. Para cualquier pregunta o solicitud de 
información adicional, pueden ponerse en contacto con los funcionarios siguientes:  
 

Ministerio de Turismo de Cuba ONU Turismo 
 
Sra. Marivel Pérez Pérez 
Jefa Relaciones Internacionales 
Tel.: (53) 7836-4085 
E-mail: marivel@mintur.tur.cu 
Web: www.cubatravel.tur.cu. 
 
Sra. Carmen Casal Sánchez 
Departamento Relaciones Internacionales 
Tel.: (53) 7840-1217 
E-mail: carmen.casal@mintur.gob.cu 
Web: www.cubatravel.tur.cu. 

 
Departamento Regional para las Américas 
Tel.: + 34 91 567 81 77 
E-mail: rdam@unwto.org 
Web: www.unwto.org 
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3. REGULACIONES PARA VIAJAR A CUBA 

Para la entrada a Cuba se requiere llenar el siguiente formulario digital: https://www.dviajeros.mitrans.gob.cu, 
después de completarlo recibirá un código QR que tendrá que mostrar a la entrada al país. 
 

Los requisitos para viajar a Cuba son: 
 

• Pasaporte en vigor 
• Visado o Tarjeta turística 
• Seguro de viaje con cobertura médica 
• Boleto de avión de ida y vuelta 

 

Para obtener más información sobre las formalidades de entrada, se invita a los participantes a consultar la 
lista de las misiones diplomáticas de Cuba que figuran a continuación y a ponerse en contacto con la misión 
diplomática más cercana.  
 

a) El Gobierno Cubano ofrecerá visa de cortesía a los Ministros y Altas Autoridades participantes en 
los eventos, las cuales deben solicitarse en los respectivos consulados cubanos. 
 

b) El resto de los participantes y los nacionales de los países miembros de ONU Turismo, que 
requieran visado para entrar a Cuba, deberán dirigirse a las embajadas cuyos datos figuran a 
continuación:  

 

País Embajada Contacto Datos de contacto 

Argentina 

 
Dirección: Virrey del Pino 
1810 e/ Arribeños y 11 de 
septiembre. Belgrano, 
Capital Federal.  
CP 1426EGF. Buenos 
Aires, Argentina. 

Embajador:  
Sr. Pedro Pablo Prada 

(54-11) 4782-9049/47829089 
secretaria@ar.embacuba.cu 

Bahamas 
Dirección: Collins Ave. 
61 Miller House, Nassau, 
Mancomunidad de las 
Bahamas  

Embajador:  
Sr. Julio César 
González Marchante 

(1242)356-34-73 
cubanembassy@coralwave.com 

Barbados 
(+ 28 días) 

Dirección: No.13, 
Edgehill Heights, Phase 
2, St. Thomas, 
BARBADOS, WI 

Embajadora: 
Sra. Yanet Stable 
Cárdenas 

(1246) 271 9209 
embabdos@caribsurf.com 
consulcuba@caribsurf.com 

Bolivia 
Dirección: Calle Gobles 
No. 6246, entre 11 y 12, 
Bajo Irpavi, Zona Sur. La 
Paz 

Embajador: 
Sr. Danilo Tomás 
Sánchez Vázquez 

(591) 2721646 / 2115018 
recepción@embacubabol.com.bo 
secretariabol@embacubabol.com.bo 
 

Brasil 
Dirección: SHIS QI 05, 
Conj. 18, Casa 1,  Lago 
Sul 
Brasilia 

Embajador: 
Sr. Adolfo Curbelo 
Castellanos 

(61) 3248-4710 / 3248-4517 
embacuba@uol.com.br 
oficonsulgeral@uol.com.br 
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Chile 
Dirección: Los Leones 
1346, Providencia, 
Santiago de Chile 

Embajador: 
Sra. Mercedes Vicente 
Sotolongo 
 

(562) 2596 8550 
emcuchil@embacuba.cl 

Colombia 
Dirección: 
Carrera 9na # 92-
54   Chicó. Bogotá D.C. 

Embajador: 
Sr. Javier Caamaño 
Cairo 

621-7054 , 621-6116 
embacuba@co.embacuba.cu  

Costa Rica 
Dirección: Sabana Norte, 
del ScotiaBank 300 
norte Casa No. 3.  

Embajador: 
Sr. Jorge Rodríguez 
Hernández 

(506) 2290-3283 
(506) 2291-1604 

secretaria@embajadacubacr.com 
embajador@embacubacr.com 

República 
Dominicana 

Dirección: 
Calle Francisco Prats 
Ramírez No. 808 
(Antigua Hatuey)  
El Millón 
Santo Domingo. 

Embajador: 
Sr. Angel Arzuaga 
Reyes 

809 537 2113 
embadom@codetel.net.do 

Ecuador 
Dirección: Mercurio 
No.365 e/ La Razón y El 
Vengador,  Batán Bajo, 
Quito,  Ecuador. 

Embajador: 
Sr. Basilio Antonio 
Gutiérrez García 

Embajada: (593) 2226 0981 / 2245 
6936 / 2243 0594 / 2226 2312 
secretaria@embacuba.ec  

El Salvador 

Dirección: Calle Arturo 
Ambrogui No. 530, 
esquina a Avenida El 
Mirador, Colonia Escalón. 
San Salvador. 

Embajador: 
Sr. René Ceballo Prats 
 

(503) 250 80457 y (503) 2508 0455 
embajador@sv.embacuba.cu 
embacuba@sv.embacuba.cu 
consulado@sv.embacuba.cu 
 

Guatemala 
Dirección: Avenida Las 
Américas 20-72 
zona 13 , Guatemala 

Embajador: 
Sr. Nazario Alfredo 
Fernández Biosca 

(00502) 2361 0030 
embajador@gt.embacuba.cu 
 

Haití 
Dirección: Rue 
Marion·No. 3, Peguy Ville, 
Port-du-Prince 

Embajador: 
Carlos Moya Ramos 

22563504/03 
secretaria@ht.embacuba.cu 
consul@ht.embacuba.cu 
 

Honduras 

Direccón: Colonia Lomas 
del Guijarro, Calle Los 
Eucaliptos, No. 3720. 
Tegucigalpa 
MDC,  Honduras C.A. 

Embajador,  
Sr. Juan Roberto 
Loforte Osorio  

(504) 2239-3778 
embajador@hn.embacuba.cu 
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Jamaica 
Dirección: 9 Trafalgar 
Road Kingston 5, 
Jamaica. 

Embajador,  
Sr. Fermín Gabriel 
Quiñones Sánchez 

(876) 978-0930 y 978-0931, 
 (876) 946-1786 
 (876) 619-1442 y 619-1443,  
(876) 978-7015 (Oficina Consular) 
embacubajam@cwjamaica.com 
jmision@cwjamaica.com 
 

México 

Dirección: Presidente 
Masarik, No. 554, 
Colonia Polanco, 
Delegación Miguel 
Hidalgo, CP 11560, 
México D.F. 
 

Embajador: 
Sr. Marcos Fermín 
Rodríguez Costa 

(52)(55) 62367693 
                     (52)(55) 62368732 
embajada@embacuba.com.mx  
esther@embacuba.com.mx 
 

Nicaragua 
Dirección: 3ra entrada 
Las Colinas, 400 varas 
arriba, 75 al sur 

Embajador: 
Sr. Jorge Luis Mayo 
Hernández 

Embajada : 
(505 ) 2276 0742 / 2276 2307 
embacuba@embacuba.net.ni  
 
 

Panamá 
Dirección: Ave. Cuba y 
Calle Ecuador. Bellavista. 
Ciudad de Panamá. 

Embajador: 
Sr. Víctor Manuel Cairo 
Palomo 

(507) 227 0359 
(507) 227 5277 
(507) 225 0243  
embajada@pa.embacuba.cu 
consul@pa.embacuba.cu 
 

Paraguay 
Dirección: Calle 
Abelardo Brugada Nº 888, 
casi Avenida Brasilia. 
Barrio Jara, Asunción 

Embajador: 
Sr. Francisco Bartolomé 
Fernández Peña 

(59521) 222 763 
embajada@py.embacuba.cu 
embajador@py.embacuba.cu 
consulado@py.embacuba.cu 

Perú 
Dirección: Coronel 
Portillo No.110, San 
Isidro, Lima 

Embajador 
Sr. Carlos Rafael 
Zamora Rodríguez 
 

(511) 512-3400 
(511) 512-3414 ò 512-3413 
embacuba@pe.embacuba.cu 
consul@pe.embacuba.cu 

Trinidad y 
Tobago 

Dirección: 74 Elm 
Avenue, Bayshore, 
Westmoorings, Port of 
Spain. 
Trinidad and Tobago. 
West Indies. P.O.Box. 
1779 
 

Embajador: 
Sr. Gustavo Daniel 
Veliz Olivares 

(868) 633-3268 y 632-8691 
embajada@tt.embacuba.cu 
segundomision@tt.embacuba.cu 
consulado@tt.embacuba.cu 
 

Uruguay 
Dirección: Feliciano 
Rodríguez 2690 entre 
Francisco Soca y Gral 
Espartero. Montevideo 

Embajadora: 
Sra. Zulán Popa Danel 

27079404 y 27070035 
embajadorcuba@adinet.com.uy 
consulcuba@adinet.com.uy 

Venezuela 

Dirección 
Calle Roraima entre Río 
de Janeiro y Choroní 
Quinta Marina 
Urbanización Chuao 
Caracas 

Embajador: 
Sr. Dagoberto 
Rodríguez Barrera  

(0212) 991-6661 y (0212) 212 991-
8655 
embajador@embajadacuba.com.ve 
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c) Una vez cumplimentado debidamente el formulario de participación, las solicitudes de visa deberán 
presentarse, acompañadas de los documentos siguientes:  

 
- Copia del pasaporte.  
- Documento de ONU Turismo que confirme la inscripción, en calidad de participante, en la 

69ª reunión de la Comisión de ONU Turismo para las Américas y en el Seminario.  
 

d) Los participantes que necesiten visa no deberán en ningún caso pagar tasas de tramitación cuando 
presenten su solicitud y esta será tratada por vía de urgencia.  
 

e) Si no hay embajada o consulado de Cuba en el país de residencia de los delegados, estos podrán 
recibir gratuitamente una visa a su llegada al aeropuerto internacional José Martí (HAV), siempre 
que presenten la documentación indicada en el anterior apartado b). 
 

4. TRANSPORTE 
 
El receptivo oficial del evento es Havanatur, que gestionará el transporte y el alojamiento de los participantes 
 

Contactos Havanatur: 
 
Sr. Roldan Leyva Alfonso 
Departamento Eventos e Incentivos 
Sucursal Tour and Travel La Habana 
E-mail: jd.eventos@havanatur.cu  
eventos@havanatur.cu  
Telf.: (+53) 7 204 7412 | 7 201 9780 | 7 201 9861 
| 7 201 9777 |  
Móvil: (+53)  5 268 0138 
 

 
Sr. Reinier Arredondo Despaigne 
Especialista Comercial Eventos 
Eventos e Incentivos  
Havanatur Tour and Travel, La Habana 
E-mail: esp1.eventos@havanatur.cu 
Teléf.: (53) 7-201-9831 
Móvil: (+53)  50923321 
 

 
Havanatur organizará el traslado de los participantes, tanto a su llegada como a su partida de Cuba, en el 
aeropuerto que corresponda, hacia los hoteles mencionados a continuación, y para las actividades del 
programa. 
 
Con el fin de que las autoridades locales puedan organizar el servicio de traslados, se ruega a los participantes 
que lo especifiquen en el formulario de participación mencionado anteriormente, en el punto 2 (registro), 
indicando sus datos de llegada, salida y alojamiento. 
 

5. ALOJAMIENTO  
 
Los asistentes a la 69ª reunión de la Comisión Regional para las Américas (CAM) y al Seminario podrán 
beneficiarse de tarifas preferentes en los hoteles seleccionados para el evento, que son los siguientes: 
 

Hoteles en La Habana 
 

Hotel Royalton Habana  
https://www.royaltonresorts.com/es/resorts/habana 
 
Hotel Nacional de Cuba  
https://hotelnacionaldecuba.com 
 
Hotel Meliá Cohíba 
https://www.melia.com/es/hoteles/cuba/la-habana/melia-cohiba 
 

 
Todas las tarifas están indicadas por habitación y por noche e incluyen desayuno.  
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Hoteles en Varadero – Todo incluido 
 

Meliá Internacional Varadero  
https://www.melia.com/es/hoteles/cuba/varadero/melia-internacional-
varadero 
 
Meliá Las Américas 
https://www.melia.com/es/hoteles/cuba/varadero/melia-las-americas 
 
Meliá Varadero 
https://www.melia.com/es/hoteles/cuba/varadero/melia-varadero 
 

 
Servicios disponibles en el Hotel Meliá Internacional (sede del evento en Varadero):  
 
Hotel Todo Incluido, situado en primera línea de la playa más espectacular de Cuba.  
 
El hotel Meliá Internacional Varadero combina tecnología y diseño único para ofrecer la mayor comodidad, ya 
sea en sus modernas habitaciones, en sus variados espacios gastronómicos o en las increíbles opciones de 
recreación. 
 
Cuba es un país apasionante, con hermosas playas tropicales. El Meliá Internacional de Varadero posee: 

 Playa infinita, cálido mar azul, blancas arenas y el perfecto clima del Caribe. 
 Ubicación ideal; facilidad para sumar La Habana a su ruta de viaje. 
 Universo de sabores; aromas criollos, internacionales y coctelería que enamoran. 
 Exclusivo y a medida; Servicio The Level, diferenciado para familias o sólo adultos. 
 Acceso a Internet incluido, a través de una red Wi-Fi. 
 Espacios distintivos; moderno Centro de Convenciones y Yhi Spa con piscina infinita. 

 
Para información detallada recomendamos visite su página web:  
 
https://www.meliacuba.com/es/destinos/varadero/hoteles/melia-internacionalvaradero 
* Todas las tarifas están expresadas en dólares americanos (USD). 
 
Recomendamos a los participantes que reserven su habitación sin tardanza y en todo caso antes del 20 de 
abril de 2024.  

Señalamos a su atención que, para beneficiarse de tarifas preferentes, las reservas deben efectuarse directa 
y exclusivamente con Havanatur. Será preciso además que indiquen que participan en el evento de la 
«ONU Turismo».  

Contactos Havanatur: 
 
Sr. Roldan Leyva Alfonso 
Departamento Eventos e Incentivos 
Sucursal Tour and Travel La Habana 
E-mail: jd.eventos@havanatur.cu  
eventos@havanatur.cu  
Telf.: (+53) 7 204 7412 | 7 201 9780 | 7 201 9861 
| 7 201 9777 |  
Móvil: (+53)  5 268 0138 
 

 
Sr. Reinier Arredondo Despaigne 
Especialista Comercial Eventos 
Eventos e Incentivos  
Havanatur Tour and Travel, La Habana 
E-mail: esp1.eventos@havanatur.cu 
Teléf.: (53) 7-201-9831 
Móvil: (+53)  50923321 
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PLANO DE UBICACIÓN DEL HOTEL 
 

LA HABANA 
 

 
 

VARADERO 
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6. PROGRAMA DE ACTIVIDADES SOCIALES  
 
El programa de actividades sociales será objeto de una nota de información posterior.  
 
7. INSCRIPCIÓN Y TARJETAS DE IDENTIFICACIÓN  
 
El acceso a las zonas reservadas para las reuniones estará permitido exclusivamente a los participantes que 
lleven su tarjeta. Los participantes pueden obtenerla en el mostrador de inscripción en el Hotel Meliá 
Internacional, a partir del 29 de mayo.  
 

8. DOCUMENTOS DE TRABAJO  
 
La Secretaría de la ONU Turismo proporcionará a los participantes la versión electrónica de los documentos de 
trabajo de la 69ª reunión de la Comisión Regional de ONU Turismo para las Américas y del Seminario en la 
página web del evento. 
 
Se informa a los participantes que, siguiendo la política de protección medioambiental aplicada en todo el 
sistema de las Naciones Unidas, los documentos para la reunión de la CAM y el Seminario no se distribuirán 
en papel en el lugar del evento. Por ese motivo, se ruega a los participantes que lleven consigo su propio juego 
de documentos.  
 
9. IDIOMAS DE TRABAJO  
 
Los idiomas de trabajo de la 69ª reunión de la Comisión Regional de ONU Turismo para las Américas y del 
Seminario serán español e inglés. Se contará con traducción simultánea para ambos idiomas.  
 
10. LISTA DE PARTICIPANTES  
 
La Secretaría de ONU Turismo preparará una lista provisional de participantes, a partir de las respuestas 
recibidas a las invitaciones, y la distribuirá junto con las decisiones de la reunión de la Comisión.  
 
11. OTRA INFORMACIÓN DE INTERÉS  
 

- Clima 
 
El clima de Cuba es cálido tropical estacionalmente húmedo, con influencia marítima, que también presenta 
rasgos de semicontinentalidad. Su ubicación geográfica en una latitud muy cercana al Trópico de Cáncer influye 
extraordinariamente en la recepción de altos valores de radiación solar que determina su carácter cálido, con 
estación lluviosa en el verano.  
 

- Hora oficial  
 
La hora en Cuba es UTC -5 (GMT). Las oficinas abren sus puertas por lo general en torno a las 08.00 o las 
09.00 horas y cierran a las 17.00 horas. Las tiendas están abiertas de 9.00 a 18.00 horas.  

 
- Moneda oficial  

 
La moneda oficial de la República de Cuba es el Peso (CUP), la cual equivale a 100 centavos. Circulan billetes 
de 1, 3, 5, 10, 20, 50 y 100 pesos, así como monedas fraccionarias de 1 y 3 pesos.  
En Cuba puedes pagar de diferentes formas: en efectivo y en pesos cubanos, o con tarjetas bancarias nacional 
o extranjeras. 
 
Para realizar compras y pago de servicios puede utilizar las Tarjetas Prepago en USD, las que puede adquirir 
en la red de oficinas de CADECA, aeropuertos, hoteles y puertos. 
Más información 👉👉https://www.cubatravel.cu/informacion-util/moneda-de-cuba 
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- Idioma 
 

El idioma oficial de Cuba es el español.    
 

- Seguridad  
 
Una de las fortalezas que caracterizan al turismo cubano es su seguridad, no obstante, se recomienda adoptar 
las medidas habituales de seguridad. También existe un cuerpo de seguridad en el país con el cual es posible 
comunicar con el número de emergencia 106.  
 

- Bancos  
 

Los bancos abren de lunes a viernes de 9.00 a 17.00 horas y el sábado de 9.00 a 13.00 horas. En todos los 
hoteles hay una casa de cambio.  

 
- Electricidad  

 
Asegúrese de llevar consigo los transformadores y adaptadores necesarios. Hay dos tipos de tomas. En casi 
toda Cuba, la alimentación eléctrica es de 110 voltios en corriente alterna a 60 hercios de frecuencia (110V 
CA, 60Hz). En el caso del Hotel Internacional de Varadero la corriente en salones y habitaciones es de 220 
voltios. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Restaurantes  
 
Desde sus orígenes, la cocina cubana ha sido el resultado de la confluencia de los propios factores que 
permitieron la formación de la nacionalidad en el siglo XIX: la mezcla de las costumbres españolas, aborígenes, 
africanas y la posterior influencia de la inmigración asiática y yucateca.  
 
Los platos más representativos de la cocina cubana son, además del ajiaco y de las combinaciones del arroz 
con distintos ingredientes, la carne de cerdo asada o frita, los tostones o chatinos (trozos de plátano verde 
aplastados y fritos), chicharrones de cerdo, picadillo de carne de res y la ropa vieja. 
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